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Presentacion

As tecnoloxias dixitais estan a cambiar
profundamente a nosa vida cotig, a nosa forma de
traballar, de educar e facer negocios, a nosa
forma de viaxar, asi como a nosa forma de
relacionarnos. Dentro delas, a intelixencia artificial
cobra especial relevancia pois sera capaz de
proporcionar respostas a algins dos desaffos aos
que se enfronta Galicia na préxima década.

A situacion derivada da pandemia de Covid-19
non ten precedentes e esixe medidas valentes
para contrarrestar os efectos socioecondmicos
que se avecifian nos proximos tempos. Sen
dubida, a intelixencia artificial desempefiard un
papel crucial na transicion dixital, alzandose como
denominador comudn na reactivacion e
modernizacién da nosa economia.

Deste xeito, desde a Xunta de Galicia queremos
liderar a creacion das condiciéns propicias para o
desenvolvemento e a implantacion dunha
intelixencia artificial ética e fiable, que respecte os
nosos valores e normas, reforce a slda presenza
nas cadeas de valor da industria e, ante todo, sirva
a cidadania.
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Asencia para o
Medernizacidn Taenoléxica

Alberto Nufez Feij6o
Presidente da Xunta de Galicia

Os fondos Next Generation EU constitien unha
oportunidade histérica e Unica, pero en absoluto
exenta de retos para as distintas administracions
publicas, responsables de establecer as bases que
aseguren que esta inxeccion extraordinaria de
fondos nos fai transitar cara a un futuro mais
brillante e prometedor.

Por todo iso, a Estratexia Galega de Intelixencia
Artificial 2030 que aqui presentamos constitle a
folla de ruta que integra a vontade de todas e
todos de camifiar cara a unha Galicia Intelixente,
prioridade do goberno galego desde mediados do
ano 2019. E, asf mesmo, a viva representacién do
compromiso deste goberno de apoiar e estimular
a participacion activa e constante de todos os
axentes do ecosistema interesados en contribuir a
este proposito.

Sendo conscientes de que a nosa achega é sé un
gran de area para alcanzar a soberania dixital
europea, tamén o somos de que constitde un
paso mais cara & consolidacién dunha Galicia
Intelixente.
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Intelixencia artificial: a tecnoloxia habilitadora das

Capitulo 1 | 51 intelixentes

As orixes da intelixencia artificial reméntanse & década de 1950, cando Alan Turing desenvolve o primeiro test para
determinar as habilidades humanas na tecnoloxia. Desde entén até a actualidade, a IA gafiou un protagonismo sen
precedentes, augurandose un impacto similar ao da electricidade, a maquina de vapor e, mesmo, a aparicion da internet.

1.1. Do dato comun ao dato intelixente

Lonxe xa de ser ciencia-ficcion, a intelixencia artificial (IA) forma parte do noso dia a dia. Asi, do mesmo xeito que a
electricidade ou a maquina de vapor no pasado, a IA estd a transformar a nosa forma de vida, facilitando ademais a
resolucion dalgins dos maiores desafios aos que se enfronta o noso mundo: desde o tratamento das enfermidades
crénicas ou a reducion das taxas de mortalidade nos accidentes de trafico até a loita contra o cambio climatico ou a prevision
de ciberataques'. Asi, prevese que a IA sexa o principal impulsor do crecemento econémico e produtivo, contribuindo a
sustentabilidade e viabilidade da base industrial no mundo.

Que é a Intelixencia artificial?

De acordo coa definicién acufiada pola Comision
Europea, o termo intelixencia artificial aplicase aos
sistemas que manifestan un comportamento
intelixente, pois son capaces de analizar a sua
contorna e pasar a accion -con certo grao de
autonomia- co fin de alcanzar obxectivos especificos.

Os sistemas baseados en IA poden consistir
simplemente nun programa informatico (p. ex.
asistentes de voz, programas de andlise de imaxes,
motores de procura, sistemas de recofiecemento facial
e de voz), pero a IA tamén pode estar incorporada en
dispositivos de hardware (p. ex. robots avanzados,
automaobiles auténomos, drons ou aplicacions do
internet das cousas).

Estamos a utilizar a IA diariamente, por exemplo, para
traducir dun idioma a outro, xerar subtitulos nos videos
ou bloguear o correo electrénico non solicitado (spam).

Moitas tecnoloxias de IA requiren datos para poder
mellorar o seu rendemento, axudando a mellorar e
automatizar a adopcién de decisions no mesmo
ambito. Por exemplo, un sistema de IA pddese adestrar
con vistas a utilizalo para detectar os ataques
informaticos a partir dos datos obtidos da rede ou do
sistema en cuestion.

TComunicacion da Comisién ao Parlamento Europeo, ao Consello Europeo, ao Consello, ao Comité Econémico e Social Europeo e ao Comité das
Rexions. Intelixencia artificial para Europa. COM (2018) 237 final.
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Ainda que a orixe da IA se remonta ao ano 19502, hoxe en
dia vivimos unha das sUas épocas de maior auxe. Asf, a
pesar de que os avances da IA & hora de superar a
capacidade humana en certas actividades cheguen agora
aos titulares, a intelixencia artificial esta presente na BIG Data (INCL, SUPER-

10T)

COMPUTACION
NA NUBE

industria desde, polo menos, a década de 1980°. Con
todo, foi durante os ultimos dez anos cando confluiron
tres elementos crave que permitiron dar un salto
cualitativo do dato comun ao dato intelixente, grazas ao
rendemento e aplicabilidade dos métodos de
aprendizaxe por computador baseados en datos: en
primeiro lugar, a dispofiibilidade de cantidades inxentes APRENDIZAXE
de datos -cofiecido como Big Data—como resultado da AUTOMATICO
actividade humana xerada en plataformas dixitais e de
procesos de dixitalizacion do mundo fisico. En segundo
lugar, o incremento exponencial na capacidade de
procesamento das computadoras e de almacenamento
destas cantidades masivas de datos; finalmente, o
desenvolvemento de algoritmos de aprendizaxe por
computador capaces de atopar patréns e dar sentido a Fonte: Nicolas Miailhe, Yolanda Lannquist. The Future of Society.
estas cantidades de datos. Banco Interamericano de Desenvolvemento (BID). Ano 2019

Neurociencias

O saber si ocupa lugar

O principal obxectivo da intelixencia artificial € imitar o razoamento léxico do cerebro humano, un sistema impulsado por
entre 80 e 100 mil milléns de neuronas con milléns de anos de evolucién para facer o seu traballo de forma eficiente. Isto é,
sen dubida, un dos obxectivos mais ambiciosos que se expuxo a ciencia.

A cantidade de informacién almacenada dixitalmente na actualidade é inimaxinable. Os buscadores como Google
almacenan billéns de copias das paxinas web existentes. Do mesmo xeito, 0s servizos de correo das compafiias e as redes
sociais acumulan por milléns as nosas mensaxes e rexistran 0s N0sos gustos, intereses, necesidades e preferencias. Iso,
sumado a un incremento da velocidade de computacion e a unha maior capacidade de almacenaxe, implica que os
sistemas dispofian de mais recursos para tomar decisiéns e que estas, a sUa vez, se tomen de maneira mais personalizada.

Actualmente, 0 85% de todos os datos non persoais non se utiliza nin unha
soa vez. [...] Temos que aproveitar os cofiecementos que se esconden nestes
datos desaproveitados. Se co RGPD sentamos as bases para un marco
mundial, temos que facer o mesmo coa intelixencia artificial. A proteccion da
identidade dixital é unha prioridade absoluta

Extracto de discurso de presentacion de
Estratexia Europea de Datos

Ursula von der Leyen
Presidenta da Comision Europea
Febreiro 2020

2Computing Machinery and Intelligence por Alan Turing.
3 A Ultima década e o futuro do impacto da IA na sociedade por Joanna J.Bryson para OpenMind BBVA.
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1.2. A Intelixencia artificial chegou para quedar

Distintos estudos apuntan ao crecemento exponencial desta tecnoloxia. Asi, por exemplo, Market Insights apunta que o
mercado global de software de IA alcanzara os 69 milléns de euros en 2025, cun crecemento interanual do 52,6%. Do
mesmo xeito, Gartner apunta & creacion de 2 milléns de empregos netos relacionados coa IA até o ano 2025. Doutra
banda, McKinsey predi que a IA impulsara a actividade econdémica global, provocando un crecemento do PIB global dun 16%
até 2030, sumando 13 billons de délares.

A continuacion, recéllense os principais impactos esperados da aplicacion da IA en diferentes ambitos:

Ambito econémico

A aplicacion de IA nos procesos das actividades produtivas e de servizos representara un
salto cualitativo no crecemento das economias nacionais e supranacionais. Debe
desefiarse de maneira que as institucions poden axudar as empresas, grandes e

pequenas, a utilizar estas ferramentas e competir nun mundo global, facilitando a
investigacion, innovacion e explotacion da IA.

Ambito laboral

Un dos grandes interrogantes deste proceso é o grao de automatizacion dos procesos
produtivos. A robotizacién crecente non sé afecta o sector industrial, tamén ao dos
servizos. Deben asegurarse ferramentas para garantir unha transicién no mercado de
traballo que poida cubrir a demanda de forza laboral procedente de sectores
automatizados.

Ambito educativo

Para enfrontar correctamente todos os dmbitos anteriores, é necesario abordar novas
formulas educativas para o conxunto da sociedade, especialmente para as novas
xeracions. A cidadanfa debe entender o funcionamento dos procesos algoritmicos para
poder comprender a sua interrelacién diaria coa |IA e poder tomar decisions
informadas. Ademais, é importante considerar aproximacions educativas a IA non
meramente desde 0 campo técnico, sendn tamén desde as ciencias sociais, politicas ou
econémicas, as humanidades, as artes, etc.
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Ambito ético

Os algoritmos poden chegar a reproducir patrons sexistas, racistas, excluintes e
marxinadores porque, ou ben estes factores non se tiveron en conta nos estadios iniciais, ou
ben porque os algoritmos adéstranse con fontes de datos existentes das persoas usuarias
que desprenden estes rumbos e non foron corrixidos.

Ambito legal

A proliferacion de sistemas auténomos ou semiauténomos, dirixidos por algoritmos de IA,
como é o caso dos coches auténomos, provoca dubidas sobre a determinacion da
responsabilidade no caso de que os resultados sexan danifios ou infrinxan as normas.
Cuestiéns como quen é responsable de efectos indesexabeis nunha operacion
algoritmica (a persoa desefiadora, propietaria do algoritmo ou a empresa que o aplica ao
seu negocio) deben determinarse para asegurar a seguridade da aposta pola IA.

Ambito politico e democratico

As plataformas dixitais convertéronse en infraestruturas publicas onde a cidadania
inférmase, opina e decide respecto a debates publicos e institucionais. Técnicas de 1A
demostraron ser unha ferramenta poderosa para modificar o curso de acontecementos
politicos como, por exemplo, referendos ou elecciéns. As sociedades deben prestar
especial atencion para o efecto publico de contidos automatizados que poden ser, cada vez
mais, modificados ou mesmo creados por algoritmos.

® 06

Ambito social

Parte do desenvolvemento acelerado da IA nos Ultimos anos é debido a proliferacion de
servizos dixitais utilizados por miles de milléns de persoas. A cidadanfa, a través da sua
actividade, é xeradora de grandes cantidades de datos sobre a sua actividade, os seus
gustos, patrons de vida, as suas relacions, opiniéns e sentimentos. Con todo, existe un
descofiecemento profundo por parte desta cidadania sobre como funcionan estes
sistemas e da utilizacién que se fai dos seus datos, converténdoos a milido en persoas
consumidoras e xeradoras desta tecnoloxia sen pleno cofiecemento.

=>o0
=0Jo
=LJo
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A necesidade dunha Intelixencia artificial fiable

E absurdo negar o potencial da IA & hora de liquidar algtins dos grandes retos do século XXI. Con todo, non debemos
deixarnos levar pola imaxinacion e esquecer os retos e limitacions técnicas, éticas, legais e sociais sobre a utilidade que se
lle brinde a esa inxente cantidade de datos xerados de forma automatica, a pesar de ser este o punto onde reside a
oportunidade dunha transformacién dixital, non soamente real, senén inevitable. E necesario garantir o seu bo goberno co fin
de aproveitar todas as oportunidades que esta tecnoloxia ofrece.

Os sistemas de |IA deben centrarse nas persoas co compromiso de utilizalos ao
servizo da humanidade e do ben comun, co obxectivo de mellorar o benestar e a
liberdade dos seres humanos

Grupo Independente de Expertos de Alto Nivel sobre IA da Comisién Europea

Asl, € necesaria unha intelixencia artificial fiable baseada en tres compofientes que deben satisfacerse ao longo de todo o
ciclo de vida do sistema: (a) a IA debe ser licita, € dicir, cumprir todas as leis e regulamentos aplicables; (b) ha de ser ética, de
modo que se garanta o respecto dos principios e valores éticos; (c) debe ser robusta, tanto desde o punto de vista técnico
como social, debido a que o sistemas de IA, incluso sendo boas as intenciéns, poden provocar danos accidentais®.

Os sistemas de IA fiables foron un
dos topicos de maior relevancia
durante o ano 2020, representando
un 87% do total de procuras
relacionadas coa IA, segundo datos
publicados por Quid.com, un dos
principais mapas de tecnoloxias
emerxentes>,

Asf, o grafico recolle o top 15 de
paises que maior consciencia e
preocupaciéon acerca da fiabilidade
da IA mostraron -a través de
internet- ao longo do ano 2020, con
Estados Unidos e Reino Unido &
cabeza e con Espafia no posto 15°.

v\\“4

5

United States

Fonte: elaboracién propia a partir de
datos publicados por Quid.com.
Data da consulta: 9 de xaneiro 2021.

“Directrices éticas para unha IA fiable. Grupo de expertos de alto nivel sobre IA da Comisiéon Europea. Abril 2019.
®>Grazas a un potente motor de procura, esta ferramenta permite rastrexar distintos tépicos —por exemplo, “sistemas IA fiables” en redes sociais,
noticias, blogues, perfis das principais compafiias, etc.
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1.3. A contribucién da Intelixencia artificial & cohesion dixital nas rexidons europeas

A fin de promover un desenvolvemento harmonioso en todo o seu territorio, a Unién Europea (UE) fortalece a sua cohesion
econdémica, social e territorial, reducindo as disparidades entre os niveis de desenvolvemento das sdas distintas rexionse. Asf,
desde as orixes da UE, as rexidns vifieron traballando no desenvolvemento dos seus territorios e sociedades, a través da
aplicacion das distintas politicas cohesion, dixitalizacion e innovacion de ambito comunitario, nacional e rexional.

As politicas de innovacion e dixitalizacion en
Europa na década 2010-2020

A principios do ano 2010 publicase a Estratexia Europa
2020, cuxos obxectivos reciben o apoio de sete iniciativas
emblematicas a escala europea e con impacto nos paises
da UE. Desta modo, as distintas estratexias definidas pola
Comision Europea en materia de innovacion e dixitalizacion
transcorreron en paralelo, baixo duas iniciativas
emblematicas: Union pola Innovacion e Unha Axenda
Dixital para Europa.

Coa chegada de Jean-Claude Juncker & presidencia de
Comisiéon Europea en novembro 2014, establécese a
Estratexia Mercado Unico Dixital (2015), como unha das
dez prioridades politicas na sUa Axenda en materia de
emprego, crecemento, equidade e cambio democratico’.
Nela sentan as bases para que as rexions europeas
aproveiten a nova era dixital a través do desenvolvemento
dunha contorna que garanta, por unha banda, unha alta
privacidade, proteccion de datos persoais e dereitos dos
consumidores e, doutra banda, un espazo de innovacion e
libre competencia para as empresas, en condicions de
igualdade e eliminando os obstaculos entdn vixentes.

Dous anos mais tarde, publicase a revision intermedia da
Estratexia para o Mercado Unico Dixital (2017) onde, &
vista dos escasos avances, instase os paises a seguir
realizando investimentos substanciais en infraestruturas e
capacidades, asi como a crear as condicions que permitan
as empresas e aos cidadans innovar e beneficiarse das
vantaxes da dixitalizacion.

Con todo, é o Cume Dixital de Tallin - celebrada en setembro 2017- 0 momento en que sentan as bases para completar o
Mercado Unico Dixital en Europa a través da promocién dunha economia dixital cos seguintes ingredientes crave: a
ciberseguridade, a intelixencia artificial, unha infraestrutura de clase mundial que inclda a informatica de alto rendemento,
as competencias dixitais asi como a dixitalizacién do sector publico.

Asi, desde entén e até hoxe, varias foron as voces que clamaron pola coordinacién das politicas de innovacion e
dixitalizacién, apuntando que para que a transformacion dixital despréguese en todo o seu potencial, debe aplicarse de
forma consistente en diferentes servizos e sectores da economifa. Sé asf, a revolucion dixital pode adoptar un enfoque
holistico e diversificado, con acciéns dedicadas as areas de politica relevantes para os ecosistemas de innovacions.

6 Conforme recollido nos artigos 174 a 178 do Tratado de Funcionamento da Unién Europea (TFUE).
7 A new start for Europe: my axenda for Jobs, Growth, Fairness and Democratic Change. Political Guidelines for the next European Commission (Outubro 2014)
8 Dixital Europe for all (COR 2019-03082-00-00-TCD-TRA)
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Doutra banda, as cidades e rexidons deben basear as suas estratexias de desenvolvemento rexional nunha andlise precisa
do futuro, tendo en conta a transformacion dixital e, por tanto, a creacion de infraestruturas técnicas basicas que faciliten o
aproveitamento das novas tecnoloxias®. Asf, a Europa do futuro require reforzar as sinerxias entre os distintos programas
da UE, integrando o uso de todos os instrumentos de financiamento -publicos e privados- e aumentando as asociacions

europeas baseadas en estratexias rexionais de especializacién intelixente’®.

As rexidns intelixentes en Europa: unha aproximacién conceptual

A mediados de 2019, a Comisién Europea introduce a cohesion dixital'" como unha nova dimensién co obxectivo de
dar resposta aos retos territoriais, econémicos e sociais, Deste xeito, xorde o concepto rexion intelixente onde conflien a
innovacion e a dixitalizacion, dando lugar a unha rexion cohesionada dixitalmente e na térnase esencial a contribucion das
distintas tecnoloxias - a través do seu despregamento e adopcién- & evolucién social, econémica e territorial, obxectivo

prioritario da Unién Europea.

Unha rexién intelixente é aquela que incorpora o potencial
das tecnoloxias a transformacion econémica da mesma,

sobre a base das vantaxes competitivas rexionais, facilitando
oportunidades de mercado nas novas cadeas de valor

interrexionais e europeas.

ixital
2 DIXita
6‘%:’;. ia Avtifical
xeW

gon® Europa
e
@'
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Europa p,
cibersegu,.,-da

Politica de Innovacion

Politica de Dixitalizaciéon

Politica de Cohesién

9Recomendaciéns para o desefio eficaz de estratexias de desenvolvemento rexional méis alé de 2020 (COR 2019-00644-00-00-PA-TRA)

19Helsinqui Smart Region: Pioneering for Europe 2020
"informe “Futuro dunha Europa altamente dixitalizada méis al6é de 2020: Boosting digital and economic competitiveness across the Union and digital

cohesion” aprobado polo Consello da Unién Europea en xufio 2019.

Axencia para
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As rexiéns intelixentes deben fomentar e establecer sinerxias entre as estratexias e instrumentos de financiamento de
innovacion e dixitalizacion; deben aplicar a tecnoloxia aos diferentes servizos e sectores da economia e deben conformar o
ecosistema rexional de acordo ao modelo da quintupla hélice (administracién publica, sector privado, universidade, cidadania
e medio ambiente).

Deste xeito, 0os gobernos das rexions intelixentes, partindo das necesidades da cidadania, deben orientar os recursos ao
desenvolvemento de proxectos que combinen a innovacion, a dixitalizacion e a cohesién, a través dos seus respectivos
instrumentos de financiamento, en funcién da fase de desenvolvemento das distintas tecnoloxias que marcaran o futuro
das rexions intelixentes na préxima década.

Todas elas son cruciais e dependentes unas doutras: a intelixencia artificial ten necesidade da ciberseguridade para ser
fiable, a ciberseguridade necesita da informatica de alto rendemento para procesar a enorme cantidade de datos que deben
asegurarse, 0s servizos dixitais necesitan estas tres capacidades para adaptarse &s normas futuras; por ultimo, todos os
elementos anteriores requiren competencias avanzadas adecuadas'2.

Politica de Innovacion - Horizonte Europa

Financiamento de investigacion tecnoldxica en fases temperas (demos, exercicios piloto, probas
concepto, ensaios, etc.)

Apoio a investigacion e desenvolvemento tecnoldxico

* Investigacion, desenvolvemento tecnoldxico, demos, exercicios piloto, probas concepto, ensaios,

» Despregamento precomercial de tecnoloxias dixitais innovadoras (Tecnoloxfa Dixital e Industria e
Pilar “Desaffos Globais”

* Investigacion en fases temperas (TRL<4)

* |+i baseada nos retos definidos nas RIS3

Politica de Dixitalizacion - Europa Dixital

Financiamento de investigacion tecnoldxica en fases avanzadas e do despregamento rexional das
capacidades e tecnoloxias dixitais

Implementacion de capacidades e infraestruturas dixitais a gran escala

» Despregamento nacional e rexional de capacidades dixitais e de tecnoloxias dixitais de Ultima
\ / xeracion en areas de interese publico (salde, administracién publica, xustiza, educacion, etc.)

* Investigacion en fases avanzadas (TRL>4)

- |+i baseada nos retos definidos nas RIS3

Politica de Cohesion - FEDER, FSE+ e FC
Financiamento de infraestruturas e formacién no ambito rexional e local
Despregamento de soluciéns dixitais e innovadoras a escala rexional e local

 Apoiar actividades que establezan pontes entre as especializacions intelixentes e a transformacion
dixital

« Fortalecemento dos ecosistemas rexionais e locais

* |+i baseada nos retos definidos nas RIS3

2Proposta de regulamento do Parlamento europeo e do Consello polo que se establece o programa Europa Dixital para o periodo 2021-2027.
COM(2018) 434 final.
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A nova xeracién de fondos europeos: unha oportunidade Gnica para a recuperacién e resiliencia
das rexiéns europeas

Ante a crise sanitaria e econdémica provocada pola pandemia de COVID-19, a Comisién Europea propuxo en maio 2020 un
Plan Europeo de Recuperacion’ cunha dotacion de até 1,85 billéns de EUR para axudar a relanzar as economias dos
distintos Estados Membro e garantir que Europa salga adiante, grazas a unha mobilizacion de recursos sen precedentes
na historia da Unién Europea. Este Plan esta integrado polo Marco de Financiamento Plurianual 2021-2027'4 e o Next
Generation EU'> ou novo Instrumento de Recuperacién UE.

Asi, ao cofiecido Marco de Financiamento Plurianual, simase o Next Generation EU cunha dotacién maxima en 750.000
milléns de EUR e un obxectivo claro: impulsar temporalmente o MFP 2021-2027 con novo financiamento obtido nos mercados
financeiros de forma mancomunada. Next Generation EU é un instrumento de emerxencia puntual, de duracién limitada e
utilizado exclusivamente para medidas de resposta e recuperacion.

A pedra angular do Next Generation UE é o novo Mecanismo de Recuperacion e Resiliencia (MRR) que aglutina o 80% do
total de fondos de Next Generation UE.

O obxectivo do MRR é apoiar os investimentos e as reformas esenciais para unha recuperacién duradeira, mellorar a
resiliencia econdémica e social dos Estados membro e apoiar as transicions ecoldxica e dixital. Especificamente, o MRR
centrard a sua actuacién nos ambitos relacionados coa cohesion econdmica, social e territorial, as transicions ecoldxica e
dixital, a saude, a competitividade, a resiliencia, a produtividade, a educacién e as capacidades de investigacion e innovacion, o
crecemento intelixente, sustentable e inclusivo, 0 emprego e o investimento, e a estabilidade dos sistemas financeiros.

Grazas a esta inxeccién adicional de fondos, a Comisién Europea ten por diante unha oportunidade Unica para ser lider
mundial no desenvolvemento de intelixencia artificial segura, de confianza e ética.

As tecnoloxias como a intelixencia artificial tefien o potencial de revolucionar o noso modo de
vida e de crear novas e estimulantes oportunidades para todas as industrias europeas,
aumentando as posibilidades de emprego e impulsando a competitividade de Europa no
mundo.

Estado da Unién 2020.
Ursula von der Leyen
Presidenta da Comision Europea

13COM (2020) 442. O orzamento da UE: motor do plan de recuperacién para Europa

14 COM (2020) 443 final. Proposta modificada de REGULAMENTO DO CONSELLO por o que se establece o marco financeiro plurianual para o
periodo 2021-2027

15 COM (2020) 456 final. O momento de Europa: reparar os danos e preparar o futuro para a proxima xeracion
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Profesional sanitario consultando un diagndstico nunha
plataforma dixital

-
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Traxectorias estratéxicas en Intelixencia artificial

Capitulo 2 da nosa contorna

A IA multiplica todos e cada un dos factores que determinan o poder de cada actor internacional, alterando a
estrutura e xerarquia do sistema global. Deste xeito, son moitos os paises actualmente na carreira pola
conquista desta tecnoloxia.

2.1. A Intelixencia artificial na contorna global

Actualmente, son moitos os gobernos e grandes empresas na carreira por mundial polo desenvolvemento da intelixencia
artificial. Ainda que a competencia acelera a innovacion, ao non contar con incentivos de mercado ou cunha coordinacion
global, esta pode levar a unha carreira cara ao abismo en canto as normas éticas e de seguridade e o respecto de valores
humanos como a privacidade, a dignidade, a xustiza e a transparencia, entre outros’®.

Despregamento da |IA por parte das
administraciéns publicas

O crecente desenvolvemento da intelixencia a artificial nos
Ultimos anos superou todas as previsions e predicions que
0s expertos e expertas vifieron realizando. Con todo, esta
situaciéon non supuxo un obstaculo para que as principais
potencias econdmicas mundiais comezasen a colocar as
suas fichas no taboleiro, establecendo as sUas propias
axendas para impulsar o desenvolvemento da
intelixencia artificial como elemento crave da sua
competitividade futura.

Neste contexto, destaca en primeiro lugar Estados Unidos,
lider mundial en investimento en IA, cun investimento de
14.000 milléns EUR en 2019. O pais conta desde outubro
de 2019 cunha actualizaciéon do Plan Estratéxico Nacional
de Investigacién e Desenvolvemento de Intelixencia
artificial  (National  Artificial  Intelligence  Research —and
Development Strategic Plan: 2019 update), centrado en (i) a
mellora do acceso e dispofiibilidade dos datos ofrecidos a
sociedade, (i) a adecuacion da oferta de habilidades para a sl A i X
forza de traballo e o estudantado, (i) o fomento dunha el A 4, ‘
maior investigacion en IA nos centros educativos R Gt '
(universidades e institutos), e (iv) a incentivacion da 4 i
aceptacion social da IA entre distintos colectivos de axentes e

de interese. e

Por outra banda, China veuse consolidando como segunda potencia en termos de investimento en IA. Asi, en xullo de 2017
fixo publico o seu Plan de Desenvolvemento da Intelixencia artificial de Préxima Xeraciéon, que contempla o
desenvolvemento dunha nova xeracion de teorfas e tecnoloxias baseadas na IA -fundamentalmente, sistemas de aprendizaxe
auténomos-, a aposta por aplicacidons nos sectores da industria, a medicina, 0 ambito urbano, a agricultura e a defensa, e o
establecemento de politicas e regulaciéns especificas para o control da devandita evolucion. Con iso, no ano 2025, o goberno
chinés prevé empezar a establecer a nova xeracién do sistema de teoria e tecnoloxia de IA, con capacidade de aprendizaxe
autébnoma para CoNseguir un gran avance en moitas areas e obter resultados de investigacion destacados.

6 Un desafio de gobernanza mundial. The Future Society. Banco Interamericano de Desenvolvemento (BID). Ano 2019.
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Reunién dos membros da Comisién Europea o pasado 25
de abril 2018, tras a que se anunciaron as medidas que se
propuxeron para o desenvolvemento da IA

', ﬁ
- -

—
-Y
———

.

N XUNTA
3 OF GALICIA jBlICIB WZ Xacobeo 21-22




No caso da Unién Europea, a IA ocupa un lugar preeminente nas axendas dos seus lideres. Asi, ao longo do dltimos tres
anos, a UE adoptou unha formulacién coordinada co obxectivo de aproveitar ao maximo as oportunidades que brindan as
tecnoloxias intelixentes, fixandose un obxectivo claro: incrementar o investimento en mais de 20.000 milléns EUR anuais
durante a proxima década'’. A pandemia de COVID-19 provocou que a Comisién Europea reforce e organice a slia aposta
pola intelixencia artificial, outorgando un lugar privilexiado como unha das sUas prioridades 2019-2024 “Unha Europa
adaptada 4 era dixital”, asi como na recentemente aprobada folla de roteiro “O Compas Dixital de Europa” 8.

A continuacion, repasanse os principais avances estratéxicos, organizativos e lexislativos acadados desde o ano 2018:

‘ Acordos i Acordo de Cooperacion en I1A
internacionais e~ abril

recomendqc16n§,e Compromiso da maior parte dos pafses da UE -incluido
lexislacion Espafia- cos seguintes propdsitos:
* Acelerar a capacidade tecnoldxica e industrial europea en
IA, incluindo un maior acceso aos datos do sector publico
« Afrontar os desafios de transformacién do mercado laboral,
incluida a educacion formal e non formal
 Asegurar un marco legal e ético

k 1

25 . ) . ;
Comunicaciéns abril Intelixencia artificial para Europa - bmm

Desefio do camifio para seguir: PFIHCIDNBIS accions ¢
« Intensificar os investimentos en IA até 2020 * Porier en marc

» Reforzar a |+i do laboratorio ao mercado NEICIONES € |A

« Apoiar os centros de investigacién de excelencia en IA en y l\/|a><l|m|zarc')s Ir
toda Europa coaindustria e

+ Achegar a IA &s pemes e aos usuarios potenciais a través y Promovgr unhe
dos DIHs referencia mur

« Prestar apoio ao ensaio e & experimentacion + Traballar nas h

- Atraer investimento privado a través do FEIE ° Crear~un €spaz

* Incrementar o volume de datos dispofiibles + Desefio dun m

* Unha IA para o

1
_ 8 Directrices éticas para unha IA fiable .
Recomendaciéns ~ abril } Xui

do Grupo A fiabilidade da IA baséase en tres compofientes que deben
Independente de satisfacerse ao longo de todo o ciclo de vida do sistema:
Expertos de Alto » Debe ser licita: cumprir todas as leis e regulamentos
Nivel sobre IA aplicables
» Debe ser ética: garantir o respecto dos principios e valores
éticos

+ Debe ser robusta; desde o punto de vista técnico como social

1
10
xaneiro
' Mobilizar ¢
redor dos
e Crea
* Dese
Euro

Proxectos

7 Libro Branco sobre a intelixencia artificial: un enfoque europeo orientado & excelencia e a confianza. Febreiro 2020.
8 Presentada pola Comisién Europea o 9 de marzo de 2021.
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Asi, no seu discurso de investidura, a presidenta da Comisién Europea asegurou que “non é demasiado tarde para lograr a
soberania tecnoldxica” para o que, entre outras accidons, comprometeuse a presentar propostas de lexislacion para un
enfoque europeo coordinado sobre as implicacions éticas e humanas da intelixencia artificial. Asi mesmo,
comprometeuse a analizar como pode a UE utilizar os macrodatos para innovaciéns que xeren riqueza para as nosas
sociedades e empresas.

2% 12 Asemblea do Acordo de 19 Libro branco sobre Intelixencia artificial - un enfoque
Yufio Cooperacion en A febreir orientado a excelencia e a confianza
Presentacién de dous fitos importantes: © Compromiso da Comisién Europea no desenvolvemento dun
« Recomendaciéns de politica e ecosistema de Intelixencia artificial que achegue as vantaxes da
investimento  sobre IA, dirixidas & tecnoloxia & sociedade e & economia europeas no seu
Comisi6on  Europea e aos Estados conxunto:
membros + Un ecosistema excelente ao longo de toda a cadea de valor
« Lanzamento do proceso piloto das » Un ecosistema de confianza a partir dun futuro marco
Directrices de ética da IA presentadas normativo

durante o Dia Dixital 2019

rdinado sobre Intelixencia artificial febre/?ri Estratexia Europea de Datos

jentro do Plan:

ha acciones estratéxicas e coordinadas coas estratexias Co obxectivo de converter 3 UE nun modelo de referencia

dunha sociedade potenciada polos datos para tomar
mellores decisions, tanto no ambito empresarial como no
sector publico:
* Un marco de gobernanza intersectorial de acceso a
datos
« Catalizadores: investimentos en datos e reforzo das
capacidades e infraestruturas
» Competencias: potenciar as persoas, investir en
cualificaciéns e en pemes

westimentos a través dunha axenda en I+i comun en IA
0 mundo académico

3 investigacion excelente, instalacions de proba de

dial, adopcion da |A a través dos DIHs

abilidades e na aprendizaxe permanente

0 comun europeo de datos

arco ético e regulatorio

sector publico

ii Policy & Investment Recom. for Trustworthy Al

Principais conclusiéns e recomendacions:
« Facilitar a constituciéon dun ecosistema IA a
través das alianzas multi-stakeholder
» Fomentar unha Economia de Datos Europea
« Fortalecer as capacidades de investigacion en
IA de Europa

04
Al4EU xufio

1 comunidade europea relevante en IA ao ' Aposta Europa por unha plataforma cloud
seguintes obxectivos: apoiada por 22 compafifas alemas e francesas, co
r unha plataforma de Al baixo demanda obxectivo de establecer unha infraestrutura de
:nvolver unha Axenda Estratéxica datos europea segura e soberana.
peaen IA
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Asi mesmo, a Comisién Europea publicou o 21 de abril de 2021 o primeiro marco xuridico sobre a intelixencia artificial
da historia, asi como un novo plan coordinado cos Estados Membro —actualizacion da version publicada en decembro
2018- co propdsito de reforzar a seguridade e os dereitos fundamentais das persoas e as empresas, & vez que reforza a
adopcion, o investimento e a innovacidon en materia de intelixencia artificial en toda a Unién Europea

O novo regulamento sobre a Intelixencia artificial garantird que a
1 cidadania europea poida confiar no que a IA pode ofrecer. Unhas normas
proporcionadas e flexibles abordaran os riscos especificos que expofien os
sistemas de IA e fixaran os estandares mais altos do mundo de acordo cunha
»F escala de risco:

"n "n

" I I I " + Risco inadmisible: prohibiranse os sistemas de IA que se consideren
unha clara ameaza para a seguridade, os medios de subsistencia e os
dereitos das persoas.

« Alto risco: seran considerados de alto risco tecnoloxias de IA
empregadas en infraestruturas criticas, formacion educativa e profesional,
compofientes de seguridade de produtos, emprego, servizos publicos e
privados esenciais, aplicacion de leis, xestién da migracion e a
administracion de xustiza e procesos democraticos, entre outros.

+ Risco limitado: requiriranse obrigacions especificas de transparencia aos
sistemas como robots conversacionais, entre outros.

+ Risco minimo ou nulo: permitirase o uso gratuito de aplicaciéns tales
como videoxogos baseados na IA ou filtros de correo lixo. A inmensa
maioria dos sistemas de IA entra nesta categoria.

En termos de gobernanza, a Comisién propén que as autoridades nacionais
de vixilancia do mercado controlen as novas normas, mentres que a
creaciéon dun Comité Europeo de Intelixencia artificial facilitara a sua
aplicacién e impulsara a creacién de normas en materia de IA. Ademais,
propéfiense c6digos de conduta voluntarios para a IA que non entrafie un
alto risco, asf como espazos controlados de probas para facilitar a
innovaciéon responsable.

“As propostas presentadas hoxe tefien por obxecto reforzar a posicién de Europa como centro
mundial de excelencia en materia de IA desde o laboratorio até o mercado, velar por que a IA
en Europa respecte os nosos valores e normas e aproveitar o potencial da IA para usos
industriais”

Presentacién do marco xuridico sobre a Intelixencia artificial. Abril 2021
Thierry Breton
Comisario de Mercado Interior
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Adicionalmente, son moitos os paises con crecentes estratexias e investimentos no desenvolvemento da IA, tanto a escala

europea como internacional:

+ Finlandia

Alicerces da estratexia:

+ Impulso do uso de datos de todos os sectores (publico e
privado)

Desenvolvemento de ecosistema para a mellora da
competitividade das empresas a través da IA

Atraccion do talento e desenvolvemento de profesions
vinculadas & 1A

Desenvolvemento de modelos de cooperacién publico-
privados

Mellora de servizos publicos a partir do uso dos datos e
sistemas baseados na IA

=I= Noruega
4 8

Alicerces da estratexia:

+ Avaliacién do impacto da nova regulacion de proteccién
de datos

+ Definicion de ferramentas e métodos para a proteccién de
datos no desenvolvemento de sistemas baseados en 1A

+ Desenvolvemento de recomendacions en materia de
privacidade no uso e desenvolvemento para
desarrolladores, provedores, organizaciéns, usuarios finais
e autoridades

' ' Italia

Alicerces da estratexia:

 Definicién dun modelo de desenvolvemento estratéxico a
través da IA onde se concreta un ecosistema e unha
infraestrutura intanxible e tanxible enfocada ao cidadan

+ Determinacién dunha folla de proxectos para os proximos
anos (Sistema Publico de Identidade Dixital, Historia Clinica
Electrénica, Open Data, Seguridade Dixital...)

®  India
-wr

Alicerces da estratexia:

+ Adopcién dunha politica deliberada para impulsar a
innovacion e proliferacion da 1A

+ Creacion de agrupacions industriais rexionais para a
innovacion, automatizacion e robdtica en colaboracion
entre universidades e empresas

+ Desefio dunha politica nacional de educacion que expofia
modelos alternativos e inclia a IA

« Identificacion de aplicaciéns de IA para o sector publico
(fraude fiscal, seguridade, etc.)

' ' Francia

Alicerces da estratexia:

« Orientacién da estratexia cara & investigacion e o
desenvolvemento de habilidades e formacién da cidadanfa

+ Desenvolvemento de tecnoloxfas de industrializacién e
incorporacién da IA aos distintos sectores econémicos

 Preparacién dun marco da IA tendo en conta a ética,
sociedade, soberania e seguridade nacional

‘*} Canada

Alicerces da estratexia:

+ Uso da IA para o desenvolvemento dun goberno
intelixente

+ Consideracions éticas, politicas e legais sobre a 1A

+ Apoio as empresas e desenvolvemento de habilidades
vinculadas a IA para a forza de traballo do futuro

Outros paises non estableceron investimentos ou estratexias especificas en IA, pero analizan de forma relevante o
tratamento das tecnoloxias relacionadas coa mesma nas suas politicas nacionais de I+D+i :

@® Xapén

Alicerces da estratexia:

« Investigacion e desenvolvemento de novas tecnoloxias
relacionadas coa robdtica

- Politicas de estandarizacién en robdtica

« Desenvolvemento de forza de traballo acorde a evoluciéon
tecnoldxica

+ Implementacion de reformas regulamentarias de acordo a
evolucién robdtica
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. Alemana

Alicerces da estratexia:

« Formacién continua e profesional para a forza de traballo
na Industria 4.0

» Desenvolvemento dunha infraestrutura de referencia
enfocada & Industria 4.0

« Investimento en investigacion de sistemas e modelos
complexos
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2.2 As politicas e iniciativas promovidas polo Goberno de Espaia

A Estratexia Espafia Dixital 2025, presentada polo Goberno de Espafia en xullo 2020, pretende impulsar o proceso de
transformacién dixital do pais, de forma alifiada coa estratexia dixital da Unién Europea, mediante a colaboracion publico-
privada e coa participacion de todos os axentes econdémicos e sociais do pais. Contempla 10 eixos estratéxicos que
engloban, & sda vez, 50 medidas.

Espafia Dixital 2025 contempla a posta en marcha durante o periodo 2020-2022 dun conxunto de reformas estruturais que
mobilizarian un importante volume de investimento publico e privado, na contorna dos 70.000 milléns de euros.

071. Conectividade Dixital 10. Dereitos dixitais

02. Impulso do 5G . 09. Economia do dato

03. Competencias Estratexia 08. Atraccion de investimento
dixitais Espana Dixital e talento do sector
2025 audiovisual

.” 07. Dixitalizacién sectorial

05. Transformacién dixital do 06. Transformacién dixital da
Sector Publico empresa

04. Ciberseguridade

Fonte: elaboracién propia a partir de datos do Goberno de Espafia

Precisamente o eixo 9 Economia do Dato promove o desenvolvemento de tecnoloxias como a Intelixencia artificial ou o Big
Data. Para iso, en decembro do 2020, publicase a Estratexia Nacional de Intelixencia artificial (ENIA) ao redor dos
seguintes eixos:

01. Impulsar a investigacion cientifica, o

AP ) ", 06. Marco ético e normativo que reforce a
desenvolvemento tecnoléxico e a innovacion

proteccién dos dereitos individuais e

colectivos
02. Desenvolvemento de Estratexia
capacidades dixitais, talento Nacional de 05. Potenciar o uso da IAna
nacional e global Intelixencia administracion publica

artificial

03. Desenvolver plataformas de datos
e infraestruturas tecnoldxicas

04. Integrar a IA nas cadeas de valor
industriais

Fonte: elaboracién propia a partir de datos do Goberno de Espafia

O investimento publico previsto sera de 600 milléns de EUR no periodo 2021-2023, aos que se engadira a achega do fondo
Next Tech de natureza publico-privada e que persegue impulsar o emprendemento en tecnoloxias dixitais habilitadoras.
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2.3 Algunhas percepcions do mundo empresarial

Tal e como se recolleu no capftulo 1 deste informe, a IA tera un impacto moi significativo no futuro das relaciéns
empresariais. Asi, nun informe?' publicado recentemente por Deloitte describese como empresas de distintos paises estan
a expor as suas estratexias para situarse a cabeza da carreira competitiva da IA. Ademais, identifica tres aspectos para
determinar o grao de preparacion para a adopcion da IA das empresas: (i) a sa madurez ante a adopcion da IA, (i) a urxencia
que consideran que ten a sUa implantacién nos seus modelos de negocio e (i) os riscos que detectan no seu
desenvolvemento. A continuacién, preséntanse os resultados obtidos en distintos pafises:

2 2
N > 2 Ky )
2 2 > > 2
S & £ & & EEL
N < g & & 9 S &

Porcentaxe que son adoptadores de IA

" . ; 21% 17% 19% 11% 16% 22% 15% 24%
experimentados

Madurez .
Teflen unha estratexia completa da IA para 4% 27% 28%  26% 37%
toda a empresa
Cren gue a |IA é de importancia capital para o
éxito actual das sUias empresas
) Alcanzan unha forte vantaxe competitiva coa
Urxencia

IA

Cren que a IA transformara os seus modelos
empresariais nos proximos 3 anos

Tefien grandes preocupacions dos riscos que
incumbe a 1A

35%
" Toepreocupacons --------
iscos 9
3 de preocupaciéns

16% 29%

Brechas entre as habilidades de 1A
moderadas a extremas

Fonte: elaboracién propia a partir de datos de Deloitte

Adicionalmente, o informe “State of Al in the Enterprise, 2nd Edition" publicado por Deloitte en 2019 recolle a percepcién de
1.900 executivos de empresas de 7 paises - Australia, Canad4, China, Francia, Alemafia, Reino Unido e Estados Unidos - co
obxectivo de cofiecer a forma como estan a integrar a IA nas suas empresas e como estan a afrontar o reto que iso supon.

Asi, un 61% deles considera que as tecnoloxias intelixentes tefien unha importancia capital no éxito da empresa.
Adicionalmente, un 76% dos executivos cre que a IA contrible a mellor toma de decisiéns por parte da sociedade. En
relacién ao tipo de tecnoloxias intelixentes polas que esta a apostar as sdas empresas, 0s executivos consultados responden:

Distribucién das tecnoloxias da IA nas stiias empresas

Aprendiz Frocesamento Vision por Deep

0, 0, [ 0, )

61% axe 60% 2§ttr;§luaxe 56% computador 51% Learning
automadti
ca.

21 Future in the balance? How countries are pursuing an Al advantage. Deloitte. Ano 2019.
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Capitulo 3

Situaciéon actual da Intelixencia artificial en Galicia

A intelixencia dun territorio vese reforzada por un ecosistema rexional de innovacién ben orquestrado onde a
transformacion dixital aplicase de forma consistente en diferentes servizos e sectores da economia. Deste xeito, créanse
sistemas interoperables e centrados na cidadania.

3.1. Un ecosistema excelente e de confianza

No Libro Branco sobre a intelixencia artificial -un enfoque europeo orientado & excelencia e a confianza??,
publicado pola Comisién Europea en febreiro 2020, Europa alenta as rexidns europeas a desenvolver ecosistemas que

acheguen as vantaxes da tecnoloxfa & sociedade e & economia no seu conxunto:

Cidadania

Para que obtefian novos
beneficios, como unha mellor
atencion sanitaria, uns
sistemas de transporte mdis

seguros e limpos, ou mellores
servizos publicos.

Desenvolvemento
empresarial

Nova xeracion de produtos e de
servizos en dreas nas que Europa é
particularmente forte -maquinaria,

transporte,
ciberseguridade, agricultura,
economia verde e circular, atencion
sanitaria e sectores de valor
engadido, como a moda e o
turismo-.

Fonte: elaboracién propia a partir de datos da Comisién Europea.

Servizos de interese
publico

Reducion dos custos da
prestacion de servizos -
transporte, educacion, enerxia e

xestion de residuos, entre outros-,
e unha maior
sustentabilidade dos produtos, en
lifia co establecido no Pacto
Verde Europeo.

No mesmo texto ponse de relevo a necesidade de afrontar o reto desde unha perspectiva eco sistémica, adoptando
unha visién inclusiva e participativa na que as administracions publicas e os sectores econémicos, académicos e sociais
implicados desempefien un papel crucial no desenvolvemento dunha contorna que asegure o aproveitamento de
sinerxias e a disposicién de facilidades para crear, desenvolver e soster no tempo unha Estratexia capaz de
articular a aposta dun territorio pola Intelixencia artificial.

Neste sentido manifestouse tamén o Comité Europeo das Rexiéns (CoR), emprazando aos territorios que desexen
converterse en rexions intelixentes a identificar os axentes que compofien un determinado ecosistema, a fin de
entender, entre outras variables, o potencial existente, o seu grao de madurez e os ambitos de oportunidade.

22 Publicado pola Comisién Europea o 19 de febreiro de 2020.
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3.2. Axentes vinculados & Intelixencia artificial en Galicia

Caracterizar o ecosistema da IA non é un labor sinxelo xa que debido ao seu alto potencial de transversalidade, son
moitos os axentes que poden contribuir, fomentar ou beneficiarse da sta aplicacién, e non pode circunscribirse o estudo a un
Unico sector de actividade. A configuracion deste ecosistema estd actualmente en proceso de xeracién, e son moitos 0s
axentes que se estan aproximando ao mesmo desde os diferentes elos da cadea de valor. A continuacién realizase un
exercicio de conceptualizacién da cadea de valor, debuxando para iso un ecosistema estruturado ao redor de tres fases
de xeracion de valor interrelacionadas entre si:

Prove ; Ideacién \ Inspira

Oferta

Fase Descricién Tipoloxia de axentes
2:} Durante a fase de ideacion producese a xeracion do + Universidades
o Ideacion cofiecemento do ecosistema -formacién do capital + Centros de Investigacién
0© humano, desenvolvemento tedrico, e transferencia da + Centros Tecnoldxicos

tecnoloxia ao mercado-.

.

Ind. Manufactura
Ind.Telecomunicaciéns
Ind. Servizos e produtos
TIC

Entidades con capacidade de ofrecer produtos ou servizos
Oferta tecnoldxicos que dean resposta s demandas nos
diferentes sectores produtivos.

.

4 Composta polos axentes dos sectores de actividade para os ‘

N L > o * Sector privado
d¥ Demanda que a aplicacion de soluciéns de IA constitde unha S

0 . , « Sector publico
V4 oportunidade de mellora nos seus procesos de negocio.
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o@ Axentes de ideacion

0©

Os axentes de ideacién cobran unha especial importancia debido & estado da arte das tecnoloxias de Intelixencia artificial que
provocan o auxe de novos programas de formacion e a creacion entidades que fomentan o desenvolvemento e evolucion das
mesmas. Aqui agripase a formacion, a investigacion e a transferencia de cofiecemento. Para a realizacion deste estudo,
analizdronse as capacidades dos 3 principais axentes de ideacién en materia de IA do territorio galego -Universidade da
Corufia, Universidade de Santiago de Compostela e Universidade de Vigo-, os seus Centros Singulares de Investigacion
e os Centros Tecnoldxicos: CTAG, ITMATI, ITG, Gradiant, Anfaco-cecopesca e CETIM.

% 0= I
UHISERSIDADE DA CORUFA W = /s citic ‘ —3H ’ I 3) Doutoramentos

CiUS ” Masteres 258

ANFACO
Proxectos relativos a
IA

Universida 1, Migo gradiant

et @ ‘ciRe

de galcia

Graos

OX0,

Deste xeito, o financiamento obtido (tanto publico como privado) que reciben estes proxectos distribdese, segundo 0s
ambitos sectoriais e tecnoloxias de intelixencia artificial definidas polo Goberno de Espafia no seu Mapa de capacidades de
tecnoloxias en intelixencia artificial en Espafa'’, do seguinte modo:

Cidades e territorios
intelixentes

Agricultura Educacion Industria conectada 4.0

Asistentes cognitivos

Big Data e Andlise de
Datos

Linguaxe Natural

Razoamento, I6xica e
ontoloxfas

Robdtica

Sistemas intelixentes e
de predicion

Baixo Alta

Nivel de financiacion
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Estes son os ambitos e sectores nos que estes 258 proxectos distriblense*:

Ambitos
Aprendizaxe Asistentes Big Data e Linguaxe
Automéatico Cognitivos Andlise de Datos Natural
Razoamento, Robdtica Sistemas Visién por
Loxicas e Intelixentes e Computador
Ontoloxias De Predicién
Sectores
Agricultura @ Industria 4.0 @ Seguridade e
Defensa
@ Cidades e territorios @ Recursos naturais, @ Turismo
Intelixentes enerxia e MA
@ Educacion Saude
Recursos naturais, Turismo e Industrias
enerxfa e medio Saude Seguridade e Defensa Vixilancia

culturais

ambiente

* Non estd incluida a totalidade de proxectos dado que nalgun caso non foi posible identificar o seu dmbito de aplicacion e sector.
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Prototipo de sistema de recoffecemento
facial biométrico, baseado nunha
tecnoloxia de identificacion a través da
lectura de caracteristicas fisicas e
intransferibles das persoas.
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A modo ilustrativo resaltanse a continuacion alguns feitos relevantes e experiencias nas que estan actualmente involucrados
0s axentes de ideacién en Galicia, as cales configuran en gran medida a imaxe que se proxecta do ecosistema da IA en

Galicia:

Colaboracion publico-privada

Desde 2015, Navantia traballa conxuntamente coa
Universidade da Corufia no seo da Unidade Mixta de
Investigacién impulsada pola Xunta de Galicia “Estaleiro do
Futuro” na que se aplican técnicas de intelixencia artificial.
En marzo de 2021 o estaleiro de Ferrol convertiase no
primeiro de Europa con infraestrutura 5G.

Excelencia en investigacion

Un dos investigadores da Universidade da Corufia foi
galardoado cunha bolsa Starting Grant concedida polo
Consello Europeo de Investigacién da Unién Europea para
desenvolver un proxecto de investigacion no ambito da
linguaxe natural.

Experiencia internacional

O CiTIUS da Universidade de Santiago de Compostela lidera
0 Proxecto NL4XAl financiado baixo o programa Horizonte
2020 cuxo obxectivo é formar a unha nova xeracién de
cientificos que poidan ser a semente para o0
desenvolvemento de sistemas de IA mais centrados nas
persoas.

Transferencia tecnolodxica

Unha colaboracién entre a Universidade de Santiago de
Compostela e o Centro de Supercomputacion de Galicia
aspira a mellorar a competitividade da empresa FINSA
mediante a utilizacion de técnicas de IA..

O SERGAS utiliza o Sistema InnoCBR desenvolto por
investigadores da Universidade de Vigo que usa a
intelixencia artificial para facer unha clasificacion e
diagnostico das infeccidns relacionadas coa estancia nun
hospital.

O ECAI (European Conference on Artificial Intelligence), o encontro cientifico mais
importante de Europa e un dos mais destacados do mundo no ambito da intelixencia
artificial, converteu a Santiago de Compostela, entre o 29 de agosto e o 2 de setembro
do 2020, na capital mundial na materia a nivel de investigacion.
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Axentes de oferta

Partindo de diversas fontes como o Mapa de Tamaio das entidades
capacidades de tecnoloxias en intelixencia artificial
en Espafa -publicado recentemente polo Goberno de
Espafia-, os catdlogos de Empresite , SABI, e a validacion o
co Agrupacion industrial TIC de Galicia, identificaronse 22%

mais de 50 empresas que desenvolven proxectos ou Gran empresa
prestan servizos de A en Galicia.

Estas empresas agruparonse en funcién do seu tamano
(startups, microempresas, pemes e grandes empresas), a
sUa localizacién principal no territorio, e a actividade

econémica que desenvolven. Analizando o detalle 3%
dos sectores de actividade cara aos que se dirixen Startup
estes axentes e o tipo de solucions que desenvolven:

Orixe e localizacion 28%

Microempresa

Empresas galegas

\Z/

47%
PEME
Sectores de actividade aos que prestan servizo
L]
il <
— [ . §
63% 44% 39% 38% 3
Industria Conectada Turismo e industrias Administracion Al tacis Recursos
4.0 culturais e creativas Publica Imentacion enerxia
amb
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A oferta de IA en Galicia componse de numerosas pemes e microempresas locais,
que xunto con grandes empresas situadas no territorio, comezaron a prestar
servizos e lanzar iniciativas e produtos innovadores utilizando a intelixencia artificial, o
que configura unha incipiente carteira de servizos.

Ambitos de especializacién

Sistemas intelixentes / Predicion [ 72%
Big Data e andlise de datos [ 57%
robética [N 26%
Asistentes cognitivos [N 219%
Aprendizaxe automatica [N 21%
Vision por computador _ 13%
Linguaxe natural _ 12%

Razoamento, I6xica e ontoloxias I 1%

N (N (@

6% 34% 33% 30% 20%
‘naturais,

e medio Saude Seguridade Cidades e territorios Educacién
ente intelixentes
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» Ambitos de Demanda

A demanda de produtos e servizos relacionados coas tecnoloxias de intelixencia artificial en Galicia, aos igual territorios
similares a nivel nacional e internacional, difire segundo o tipo e sector no que se atope e nos &mbitos publico e privado. Para

ilustrar esta situacién agripanse no seguinte grafico?® os sectores de actividade das entidades segundo o seu nivel de
investimento en Intelixencia artificial e o retorno obtido (ROI) da mesma:

A

22%
Tecnoloxia, media e
20% )

b Industria @ adestramento / teleco

0 . . .
18% @ Servizos profesionais

16% Seguros e finanzas @

Retorno de investimento (ROI)

14% Consumo @
@ Goberno e Y Sanidade e
12% “hli ciencias da vida
sector publico

10%
|-
>

Baixo Investimento en IA Alto investimento en IA

Sector privado

A nivel global, as iniciativas de financiamento de startups dedicadas a Intelixencia artificial segue unha tendencia & alza para
o perfodo 2014-2019, cun total de 15.700 investimentos en empresas. En concreto, en EEUU, pafs lider en implantacion
de soluciéns IA, alcanzouse un récord no ano 2019 no financiamento de empresas dedicadas a IA cunha total de 18,5
billéns de ddlares.>*

Pola sla banda, as grandes empresas situadas en Galicia xa comezaron a experimentar e obter resultados que
optimizan os seus modelos produtivos. Deste xeito, nunha enquisa realizada a 10 das empresas mais relevantes de Galicia,
ponse de manifesto que xa existe certo grao de madurez na utilizacién destas tecnoloxias, e conciencia sobre o impacto
gue terdn as mesmas nos seus Negocios:

Enquisa de uso e percepcion das empresas galegas sobre a Intelixencia artificial

Porcentaxe de empresas que adoptaron a utilizacién de 1A de
forma habitual

Madurez
Tefien unha estratexia da IAen a empresa 55%
Cren gue a A é de importancia capital para o éxito actual das
suas empresas
Urxencia |CAren que poderfan alcanzar unha forte vantaxe competitiva coa 47%
Cren que a IA transformara os seus modelos empresariais nos 26%
proximos 3 anos
Tefien grandes preocupacions dos riscos que incumbe a 1A 23%
Riscos ) )
As vulnerabilidades da IA atépase na sta top 3 de 1%

preocupacions

Fonte: elaboracién propia.

23 Fonte: IDC: “Gufa de Gasto de Intelixencia artificial”.
24 Deloitte State of Al in the Enterprise, 3rd Edition, 2020.
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Como se confirma en base aos resultados da enquisa, as grandes empresas situadas en Galicia xa comezaron a
experimentar e obter resultados que optimizan os seus modelos produtivos coa IA. A continuacién recéllense algins
titulares de noticias publicadas recentemente en diversos medios que concretan experiencias de aplicacion da IA por parte
de empresas de diferentes sectores produtivos de Galicia:

“A intelixencia artificial chega ao vifiedo. Martin
Codax xa traballa con drons que lle din cando
debe vendimar cada parcela.”

Fonte: La Voz de Galicia “ABANCA pon ao servizo dos usuarios técnicas

de intelixencia artificial para ofrecerlles unha
(j A ELIEEEL  gpp totalmente personalizada’”.

Fonte: ABANCA

Industria U:B

“Hijos de Rivera sérvese da intelixencia artificial para

@ T”;"SP“F? < conseguir a cervexa perfecta”.
automocion Fonte: El Correo Gallego

“PSA pon foco na Intelixencia artificial para o coche do

“Inditex aposta pola Intelixencia artificial, o big data, a

futuro”. o » o analitica avanzada e os investimentos”.

'g Of/’??- ASIME- Asociacion de Industriais Metaldrxicos de Fonte: AEOCC - Asociacion de Fabricantes e Distribuidores
alicia

“0 sector aerondutico de Galicia utiliza Intelixencia “Navantia convértese no primeiro estaleiro europeo en
artificial para impulsar a seguridade nas operacions con utilizar 5G.”

drons grazas ao proxecto Fastfly 2035". Fonte: FEINDEF - Feira Internacional de Defensa e

Fonte: Instituto Tecnoldxico de Galicia Seguridade

Cabe destacar, que para o impulso da utilizacion da Intelixencia artificial no tecido empresarial, desde a Xunta de
Galicia, desde o0 ano 2018, o Instituto Galego de Promocién Econdémica (IGAPE), apoia a adopcion destas tecnoloxias
nas empresas galegas, financiando até nun 50% o custo dos proxectos da convocatoria de axudas: “Sistemas de
Intelixencia artificial, aprendizaxe automdtica e toma de decisions auténomos”.
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Sector publico

A relevancia e o peso do Sector Publico na economia galega, '
propicia que deba de considerarse un axente crave na xeracion de ‘
demanda e aplicacion de tecnoloxias vinculadas & intelixencia
artificial, as que proveran & cidadanfa servizos e soluciéns dixitais

eficientes e personalizadas.

Baixo o marco da Axenda Dixital de Galicia 2020 levouse a cabo
na Ultima década wunha completa transformacién da L
administracion publica galega, que actualmente goza dun
privilexiado estado de madurez tecnoldxica. Asf, en ambitos como a
educacion, a xustiza, 0s servizos sociais ou o transporte, entre
outros, implantaronse ferramentas tecnoldxicas que permiten
dispofier duns servizos publicos mais eficientes.

Por unha banda, programas de innovacién no ambito da sanidade
como Innovasaude - H2050 e posteriormente Coddigo 100
contribuiron ao desenvolvemento de soluciéns que melloren a
atencion ao paciente, tanto dentro dos centros sanitarios como nos
fogares. Doutra banda, a Estratexia de Turismo de Galicia 2020 e o
Plan SmartTurismo constituiron a aposta da Xunta de Galicia polo
impulso e a innovacién do sector en base & incorporacién das novas
tecnoloxfas. Asi mesmo, o proxecto Abalar trazou a evolucion desde
modelos cldsicos a modelos de transformacion de educacion
considerando a compofientes tecnoloxia e infraestrutura. Iso
permitiu a posta en marcha do proxecto E-Dixgal a través do cal o
persoal docente do sistema educativo galego puido elaborar os seus
propios contidos educativos e compartilos co ecosistema.

Até a data, son diversas as iniciativas de colaboracion publico-privada e os proxectos propios que se promoveron
desde Xunta de Galicia no dmbito da aplicacion da intelixencia artificial. Por unha banda, en Cédigo 100, plan de
innovacion centrado no envellecemento, a intelixencia artificial utilizase para a deteccién do cancro en base a analise de
imaxes. Doutra banda, no programa Civil UAVs -iniciativa para a utilizacién de sistemas aéreos non tripulados- aplicanse
técnicas de aprendizaxe automatica e vision por computador.

A recente crise provocada pola pandemia de COVID-19 puxo de manifesto a utilidade para os gobernos das
tecnoloxias vinculadas & intelixencia artificial.

A necesidade de dispofier e analizar grandes cantidades de informacién que permitan predicir variables de evolucién da
pandemia ou avaliar o cumprimento das restriciéns de mobilidade e distanciamento social, simanse ao
incremento do uso de automatizaciéns baseadas en IA como a robotizacién de procesos ou a implantacién de chatbots
como interface de servizos para a cidadania, o que contrible a mitigar as obrigadas limitaciéns da actividade humana.

A demostrada axilidade e eficiencia da aplicacién da Intelixencia artificial na xestién da crise impulsou o investimento
do sector publico nestas tecnoloxias, e o inicio da sua aplicacion en determinados procesos.

Os Plans de Recuperacion e Resiliencia elaborados polos distintos Estados Membro para optar ao financiamento do
Mecanismo de Recuperacion Resiliencia, poden e deben constituir o impulso esencial para a adopcién xeneralizada da IA,
que sen dubida estimulara a recuperacién e transformacion de sectores crave para as diferentes rexiéns.

A continuacion identificanse ambitos estratéxicos priorizados pola Xunta de Galicia para a aplicacién de programas e
proxectos de intelixencia artificial no curto prazo.?

25 Para iso, celebraronse reuniéns interdepartamentais coas diferentes Consellerias da Xunta de Galicia ao longo do mes de febreiro 2021.
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Adolescente cun equipo de realidade aumentada durante
unhas probas piloto dunha compafiia

Maedernizacién Taensléxica
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f Sanidade, modos de vida saudables e economia dos coidados

O avanzado nivel de dixitalizacion que alcanzaron a Sanidade e Servizos Sociais en Galicia
constitle unha oportunidade para utilizar a Intelixencia artificial no camifio cara a unha
atenciéon médica e prestacion de servizos pro activa e personalizada, anticipando as
necesidades de pacientes e dependentes, en base ao manexo de mudltiples fontes de
informacion que permitan determinar necesidades e orientar as prestacions, pasando dun
enfoque reactivo a un modelo pro activo de atencion que ademais contribuird a un uso
mais responsable dos recursos.

A correcta aplicacién da Intelixencia artificial permitira avanzar cara & Historia Clinica e
Social Intelixente dotando de ferramentas ao persoal sanitario e socio-sanitario que
permitan ampliar e enriquecer as stas capacidades, tanto na interaccién co persoal usuario
como nos labores de xestion back-office. A utilizacion asistentes virtuais, ferramentas
de apoio ao diagnéstico, e dispositivos de monitoraxe xa demostraron avances nesta
lifia.

A IA poderia ademais ter un papel protagonista na xestion de situacions criticas como a
xerada polo COVID-19, detectando alertas temperas de gromos de enfermidades en
zonas ou grupos de poboacién, xerando modelos epidemioloxicos, e tamén permitindo
automatizar procesos de atencion que liberen recursos en escenarios de saturacion.

"7 Educacion e Emprego

A aplicacién da Intelixencia artificial contribuird a superar un dos retos aos
que se enfrontan os sistemas educativos como é a mellora da
eficiencia da aprendizaxe a través da personificacién da educacion,
permitindo a aprendizaxe adaptada a cada alumno, facilitando a retencion
de coffecementos e permitindo descubrir as motivaciéns e intereses de cada
estudante. Adicionalmente, a IA pode constituir unha ferramenta para a
definicion de politicas educativas, a través do apoio para o persoal
docente, o centro educativo e outros axentes implicados.

No ambito do emprego, serd prioritario incorporar a formacién en
competencias dixitais avanzadas relacionadas coa IA. A suUa aplicacion
constituird ao perfilado competencial e persoal do conxunto de
demandantes de emprego e podera axudar a segmentar os aspirantes para
a sUa orientacion laboral e predicir as necesidades futuras de
profesionais nun determinado sector/area xeografica.

Territorio Sustentable (cultura, patrimonio e
turismo)

A A tera un papel protagonista no labor de conservacion « posta en valor do patrimonio
cultural e arguitecténico de Galicia, axudando na sta comprension e clasificacion, dotando
a0 publico de novos modos de interaccién e experimentacion con leste e identificando pro
activamente deterioracions e posibles riscos de conservacion.

A capacidade de predicir certos acontecementos e anticipar tanto as expectativas como
0s patréns de comportamento e necesidades futuras dos turistas permitird avanzar cara
a un novo modelo de turismo personalizado gque sexa capaz de satisfacer as
necesidades individuais e minimizar debilidades como a masificacién ou a estacionalidade.

Baixo estas directrices, evolucionaran as ferramentas desenvoltas pola Xunta de Galicia para
promocion do territorio, 0 acceso @ oferta turistics, a exploracion de espazos naturais,
OuU as experiencias virtuais e interactivas e impulsaranse plataformas especificas
para a xestion do turismo ligado ao Camino de Santiazo.
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Medio ambiente, Transicidon enerxética e Mobilidade

A utilizacién de sistemas intelixentes nos novos modelos de obtencién, almacenamento e
xestion da enerxia, sera a Unica via para avanzar nas directrices marcadas polo Pacto Verde
Europeo en materia de neutralidade das emisiéns e loita contra o cambio climatico,
impulsando a sustentabilidade enerxética, a descarbonizacién e un uso e subministracién de
enerxia mais eficiente.

A |A tamén se utilizara para mellorar de forma notable os distintos prognosticos
meteoroloxicos con modelos matematicos sobre datos en tempo real que permitan
anticipar e xestionar de forma anticipada o impacto dos cada vez mais frecuentes fenédmenos
naturais.

A mobilidade, terd na Intelixencia artificial un alicerce esencial no camifio cara ao guiado
autonomo, sen emisions e sen accidentes. As técnicas de andlises de imaxes para
recofiecemento de elementos na rede viaria, cartografiado, sinais, obstaculos... enviaran,
recibirdn e analizaran enormes cantidades de informacion sobre a que se aplican xa
algoritmos intelixentes.

Mar-industria e Agro-industria

A aplicacion da Intelixencia artificial serd fundamental para que = industria da
alimentacion logre sustentar aos 10.000 milléns de persoas que se prevé que
habiten o planeta en 2050.

A economia galega, fortemente imbricada & explotacion dos recursos
naturais pode beneficiarse destas tecnoloxias para lograr unha agricultura de
precision. O tratamento dos datos que se xeran nas explotaciéns agrarias e
gandeiras e a utilizacion da robdtica como apoio nos procesos produtivos
fortalecerd as capacidades do sector, onde a IA tamén optimizara a toma de
decisidns sobre os catédlogos que regulan o uso da terra agro forestal.

Os sistemas de monitoraxe intelixentes permitiran comprender o estado actual
e a evoluciéon do estado do mar e guiar aos bugues nas condicions éptimas dos
roteiros de pesca. As tecnicas preditivas facilitardn tamén a elaboracion de
plans anuais de captura que permitan preservar os recursos naturais e dar
resposta as necesidades socioeconomicas.

Administracion, Xustiza e Facenda dixital

A Intelixencia artificial transformard o modelo de relacién das administracions coa cidadania,
co fin de xerar un impacto positivo logrando prestar servizos que satisfagan as
necesidades das persoas, a través das ferramentas que poidan concretar e personalizar as
necesidades para servir & cidadania, 4s empresas, e 4 funcion publica.

A explotacion e analise do gran volume de datos que poslen as Administraciéns Publicas
debe constituir un activo para optimizar tanto os servizos prestados como para a fiabilidade
na toma de decisiéns.

En dmbitos como a xustiza, os algoritmos permitiran axilizar procesos e analizar multiples
fontes de informacién. Na xestion de tributos, a implantacién de asistentes virtuais
permitird mellorar o proceso de atencién e a aplicacién de algoritmos permitird avanzar na
loita contra a fraude.
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3.3. Conclusions

O momento da Intelixencia Artificial

A Intelixencia artificial chegou para quedar. Por iso, é hora de que as empresas e institucidons profunden no entendemento do
impacto transformacional que tera a aplicacion das tecnoloxias intelixentes nos seus modelos de producion e procesos de
negocio. Os prazos para a adopcion xeneralizada dalgunhas destas tecnoloxfas son eminentemente curtos?, e o beneficio
que podemos esperar delas -ainda que variable funcion da madurez e penetracién nos diferentes sectores, levara a unha
completa mutacion dos modelos de negocio tradicionais nos proximos anos, xerando novas capacidades, e ofertando
posibilidades e servizos que dificilmente podemos imaxinar a dia de hoxe.

A este respecto, as estimacions de Gartner estiman un alto impacto e mesmo unha transformacion nun prazo inferior a
4 anos baseada na adopcién masiva de tecnoloxias que, a dia de hoxe, xa comezamos a utilizar parte da cidadania e
algunhas organizacions.

O ecosistema de Galicia

A andlise realizada no presente capitulo pon de manifesto as capacidades e experiencias de aplicacién das tecnoloxias
intelixentes que os diferentes axentes da cadea de valor do ecosistema galego tefien vindo a desenvolver até o momento.

Asi, por unha banda, o Sistema Universitario Galego (SUG) conta cunha ampla oferta formativa en tecnoloxias da
informacioén a cal se atopa actualmente en evolucién cara a sia especializacién nas tecnoloxias intelixentes.

Doutra banda, os Centros de Investigacion, asi como os Centros tecnoldxicos acumulan experiencias con tecnoloxias
intelixentes e dmbitos sectoriais de relevancia para Galicia, algunhas das cales comezaron a transferirse ao mercado.

No que respecta ao tecido empresarial, a experiencia na aplicacién da IA por parte de grandes empresas, nalgins casos
mediante programas de colaboracién impulsados pola Xunta de Galicia, constitle un valor diferencial con potencial de
réplica e expansién ao resto do tecido produtivo galego, na slia maiorfa composto por pequenas e mediana empresas.
Esta composicién tamén se reflicte no Hipersector TIC onde existen algunhas entidades que apostaron pola
especializaciéon en servizos ou produtos baseados en tecnoloxias intelixentes.

Por dltimo, no que respecta ao sector publico, a Xunta de Galicia dispdn de programas de estimulo da adopcién da IA por
parte do tecido empresarial. Ademais, comezou a desenvolver proxectos de aplicacion da IA en servizos publicos
buscando o incremento da calidade e eficiencia dos mesmos, consciente do rol que debe asumir no impulso do ecosistema
e na sensibilizacion e capacitacion da sociedade galega para o impacto socio econémico que traera consigo a adopcion
xeneralizada da IA.

Galicia debe camifiar cara a unha coordinaciéon integrada e coherente de todos os
axentes do ecosistema que permita abordar os impactos e oportunidades que ofrece
a adopcién da intelixencia artificial.

26 Hype Cycle for Artificial Intelligence - Gartner, 2020
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Planta de fabricacion de compofientes electrénicos para
vehiculos eléctricos
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Capitulo 4 | Retos para unha Galicia Intelixente

Un enfoque eco sistémico articulado e coordinado ao redor dunha estratexia comun é vital para enfrontarse
con éxito aos desafios que implican a adopcién e o despregamento da Intelixencia artificial nas rexions
europeas.

4.1. Cara a un enfoque eco sistémico intelixente: a Estratexia Galicia Dixital 2030 como punto de
partida

A Estratexia Galicia Dixital 2030 sentou as bases dun modelo participativo?’ no que a cidadania, as empresas e as
administracions tiveron a oportunidade de transmitir as sdas expectativas, visidons e preocupacions en relacién a cada un dos
retos establecidos e reflexionar sobre os distintos pasos a dar co fin Ultimo de contribuir ao aumento da calidade de vida e ao
desenvolvemento sustentable durante a proxima década. Asi, a intelixencia artificial consolidouse como denominador
comun nos distintos foros, entrevistas e comités celebrados até a data. A expectacion xerada ao seu redor, debido ao seu
poder transformador e caracter transversal, xunto coa preocupacion que xera, situouna como un dos eixos estratéxicos da
Estratexia Galicia Dixital 2030 para os préximos dez anos.

Con todo, e seguindo as recomendacions recentes da Comision Europea, a intelixencia artificial require dun trato singular,
dunha colaboracion e coordinacion sen precedentes entre os distintos axentes que conforman a suda cadea de valor.

Deste xeito, a presente estratexia nace como un documento vivo, ao que se poidan incorporar a vision e achega de
novos axentes de ideacion, oferta e demanda que xurdan no territorio, asi como novas recomendaciéns suxeridas tanto
pola Comisidn Europea como polo Goberno de Espafia.

A Estratexia Galega de Intelixencia artificial representa o compromiso do goberno galego
de apoiar e estimular a participacion activa e constante de todos os axentes do
ecosistema interesados en contribuir a unha Galicia Intelixente.

Tal como se puxo de manifesto ao longo do presente documento, Galicia dispon de actores e cofilecemento
especializados en IA. Con todo, é preciso fortalecer o seu ecosistema a través da integracion dunha ampla gama de medidas
politicas en diferentes niveis nunha estratexia mais ampla e completa.

Un ecosistema forte de IA caracterizase por redes sélidas entre a ciencia, os
actores econdémicos -grandes empresas e startups- e a sociedade en xeral. As
innovacions xorden, en particular, dos intercambios e da colaboracién entre o
persoal investigador, as empresas, os investidores e investidoras e as startups.

27A través dun enfoque baseado en metodoloxias derivadas do laboratorio de politicas do Centro Comun de Investigacion (JRC) da
Comision Europea.
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Os roles a desempeiiar por cada un dos
axentes do ecosistema:

Universidades e centros de coiiecemento

As universidades e os centros de cofiecemento deben
traballar na captacion e retenciéon do mellor talento, asf
como dotarse das mellores colaboraciéns internacionais co
obxectivo de dar resposta aos desaffos expostos pola
industria e a cidadania.

Administracién Publica

A administracion publica debe guiar os pasos que Galicia
debe dar na adopcién e despregamento da IA nos distintos
sectores da economia. Asi, correspéndelle un papel
orquestrador e dinamizador do ecosistema.

Cidadania

A cidadania &, e asi debe ser, a principal beneficiaria da IA.
Desta forma, é preciso que conte coa formaciéon e
capacitacién necesaria para entendela e usala. Nese
sentido, debe beneficiarse de todas as acciéns de
promocion de competencias dixitais avanzadas promovidas
pola administracion publica.

Industria e sector empresarial

As grandes empresas deben impulsar proxectos de IA,
incorporando a tecnoloxia aos seus procesos. Pola sua
banda, as pemes deben, coa axuda das respectivas
agrupaciéns industriais, aproveitar todas as oportunidades
dixitais, xa sexa referente a datos, tecnoloxias facilitadoras
esenciais ou capacidades.

Fonte: elaboracién propia a partir do modelo da quintupla hélice
(Leydersdorff, 2012)
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Celebracion en exteriores de Gaias Tech -Cidade da Cultura
de Galicia- en xufio 2019

EA XUNTA nmteon
1 DE GALICIA  HoEeSiumee jBlICIB £ Xacobeo 2122



4.2 Obxectivos estratéxicos

A intelixencia artificial permitird avanzar cara a unha economia baseada no cofiecemento que logre paliar as necesidades
derivadas da pandemia, asi como dar resposta e afrontar outros retos inminentes aos que se enfronta Galicia: o cambio
demografico e a transicién ecoldxica, recollidos na Axenda 2030 para o Desenvolvemento Sustentable. Asf, a adopcién da 1A
por parte do goberno galego permitird avanzar cara a un modelo de goberno preditivo no que o desefio das politicas publicas,
asf como dos servizos que se ofrezan, estean baseados no estudo do comportamento da cidadania e, por tanto, nas sdas
demandas reais.

Por todo iso, Galicia debe aspirar a converterse nunha rexién intelixente, en base ao desenvolvemento e despregamento
dunha Intelixencia artificial de vangarda, ética e segura promovendo un enfoque centrado no ser humano.

Para avanzar cara a este obxectivo, a Xunta de Galicia promoverd, enmarcado na Estratexia Galega de Intelixencia
Artificial, unha contorna de colaboracién coordinada e sumando os esforzos do sector publico e privado, cos seguintes
obxectivos estratéxicos:

« Impulsar a adopcién da intelixencia artificial desde o sector publico, a través da posta en marcha de programas de
colaboracién publico-privada e da implantacién de infraestruturas que fortalezan a dispofiibilidade, a interoperabilidade e a
calidade dos datos.

- Promover a economia de dato, a través de enfoques e estruturas organizacionais que permitan a innovacién baseada en
datos de acordo co marco legal existente.

» Traballar na integracion de Galicia no espazo europeo de datos en favor da soberania dixital da Unién Europea fronte
a outros competidores mundiais.

- Fomentar a incorporacion das pemes galegas a era das tecnoloxias intelixentes, claves para aumentar a sUa
produtividade. A forte atomizacién e o seu pequeno tamafio dificdltanlles abordar estes investimentos por si mesmos.

+ Lanzar un proxecto conxunto e coordinado en &reas como a investigacién e a innovacién (I+i), o
desenvolvemento das habilidades dixitais avanzadas necesarias ao longo da vida, asf como a formacion de capital humano
cualificado en intelixencia artificial.

» Mobilizar e investir de maneira eficiente e coordinada os recursos publicos e privados, tanto europeos como
nacionais e rexionais, en beneficio da sociedade galega.

2
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4.3. Eixos prioritarios de actuacién

A continuacion, recdllense os eixos prioritarios do Estratexia asi como os seus respectivos obxectivos:

Eixo prioritario 1.
Galicia rexion intelixente

As rexions intelixentes son claves para alcanzar o éxito do
Mercado Unico Dixital, nun contexto fragmentado e nunha
contorna global altamente competitiva. Asi, é necesario
avanzar cara a un modelo de rexién no que, partindo das
necesidades da cidadania, se traballe na orientacién dos
recursos ao desenvolvemento de proxectos que combinen
a innovacion, a dixitalizaciéon e a cohesién, a través dos
seus respectivos instrumentos de financiamento, en
funciéon da fase de desenvolvemento das distintas
tecnoloxias que marcaran o futuro na préxima década.

Neste modelo, a administracién publica de Galicia
debe asumir un rol tractor, aumentando os
investimentos publicos e privados en IA, preparando a
cidadania para os cambios socioeconomicos e garantindo
un marco ético e legal adecuado.

Asi, a Xunta de Galicia debe garantir un espazo de dialogo
aberto e permanente no que participen distintos axentes
do ecosistema, ademais de contar co asesoramento
experto nacional e internacional que oriente na toma de
decisions estratéxicas vinculadas ao desenvolvemento,
adopcion e impacto da |A no territorio.

Ademais, ante o novo Marco de Financiamento Plurianual
2021-2027 da Comision Europea, a Xunta de Galicia debe
establecer os mecanismos de coordinacion necesarios
para beneficiarse das redes de colaboracién e cooperacion
que permitan o financiamento publico e privado da
intelixencia artificial.

Obxectivos especificos

« Garantir a toma de decisiéns estratéxicas
vinculadas ao desenvolvemento, adopcion e
impacto da intelixencia artificial na sociedade
galega.

« Lograr o posicionamento de Galicia en
intelixencia artificial respecto de outras rexions
espafiolas e europeas.
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Eixo prioritario 2.

Talento e competencias en IA ao longo da
vida

A intelixencia artificial require dun capital humano, non so
que a desenvolva sendn tamén que a utilice. Asi, é
necesaria a formacién e a capacitacion en tecnoloxias
intelixentes ao longo de toda a vida. O escaso
cofiecemento técnico xeral na maiorfa da poboacién
dificulta a accesibilidade e a aceptaciéon de soluciéns
baseadas en IA. Asi, por unha banda, a sociedade
galega debe posuir as habilidades dixitais necesarias
que lle permitan adoptar as posibles aplicacions, asf como
cofiecer os principais desafios ao redor desta tecnoloxia.

A contorna econdmica require que a forza laboral futura
tefla os cofiecementos necesarios para desempefiar o
seu traballo nunha contorna onde a IA formara parte
das tarefas diarias. Asi, por outra banda, a intelixencia
artificial debe estar presente na oferta formativa
non tecnoldxica e de formacién profesional.

A formacion, atraccion e retencion de talento en
intelixencia artificial é clave. Deste xeito, é esencial
promover a especializacién da formacién cientffico-
tecnoldxica cara ao aproveitamento das capacidades
das tecnoloxias intelixentes.

Obxectivo especifico

* Impulsar unha sociedade formada en
intelixencia artificial en todas as etapas, desde
a adquisicion de competencias  dixitais
bdsicas, até a formacion de persoal altamente
cualificado.
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Eixo prioritario 3.
Adopcion  estratéxica  da
artificial

intelixencia

A incorporacion da IA no Sector Publico preséntase como
unha oportunidade para camifiar cara a gobernos
preditivos e intelixentes, que poidan implantar politicas
de forma argumentada. Espérase que a adopcién da IA nos
proximos anos aumente a eficacia e eficiencia do sector
publico logrando a axilizacion dos procesos da
administracion publica, a mellora da calidade na prestacion
dos servizos publicos e a contribucién & creacién dun
ecosistema de empresas de base tecnoldxica no campo da
IA.

Asi, a adopcion da intelixencia artificial debe facerse cun
dobre enfoque:

(1) co obxectivo de promover o despregamento e usos das
capacidades en intelixencia artificial en sectores clave da
economia galega como a prestacion de servizos de
sanidade e politica social centrados no usuario, cara &
configuracion de sistemas de aprendizaxe personalizados
para unha educacion mais eficiente, potenciando o
patrimonio cultural de Galicia e impulsando un turismo
diferencial e reducindo os riscos ambientais.

(2) co obxectivo de apoiar as pemes galegas nos seus
procesos de transformacion dixital permitindolles asf
competir en mercados internacionais.

Obxectivos especificos

* Mellorar a eficiencia e a personalizacion dos
servizos publicos

* Impulsar a economia do dato intelixente ao
redor dun espazo de comun de datos
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Eixo prioritario 4.
|+i orientada as necesidades da economia
galega

As investigacions en materia de intelixencia artificial deben
estar alifiadas coas necesidades da economia e, por tanto,
da sociedade galega. Asf, a Xunta de Galicia debe promover
un alilnamento entre as capacidades de investigacion
e innovacion do tecido académico e investigador das tres
universidades galegas e as necesidades do sector
publico e privado da rexién. Para iso, entre outras
accions, débense propiciar espazos de encontro periddicos
nos que, de forma coordinada, se definan as prioridades en
materia de intelixencia artificial, co obxectivo de analizar e
estudar en detalle, se fose necesario, mecanismos de
financiamento e estruturas de colaboracion idoneas para
as lifas de investigacion e transferencia prioritarias.

O impulso e promocién de iniciativas de
emprendemento en base a unha colaboracién publico-
privada seréa clave para permitir materializar a transferencia
tecnoloxica que dote dun valor diferencial 4s empresas e
30s sectores estratéxicos da economia galega.

Obxectivo especifico

« Alifiar as capacidades de investigacion e
innovacion do tecido académico e investigador
ds necesidades do sector publico e privado

galego.
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4.4. Medidas

Eixo prioritario 1. Galicia rexion
intelixente

Q‘ Medida 1. Constitucion do nodo de Intelixencia

artificial de Galicia IA.GAL como estrutura de
cooperacion publico-privada conformada por
universidades, unidades de investigacion, centros
tecnoldxicos, tecido empresarial, provedores TIC e
administracions publicas. O nodo IA.GAL pretende ser
unha estrutura transversal aberta e baixo a sUa
gobernanza impulsaranse lifias de cooperacion entre o
ecosistema:

Creacién dun comité asesor de alto nivel -
IA.gal cunha perspectiva internacional,
composto por profesionais relevantes do

ambito econdémico, politico e social, tendo en
conta o principio de presenza equilibrada entre
mulleres e homes.

Impulso de iniciativas de atraccién de
investimento nacional e internacional no
campo da intelixencia artificial.

@ Alifiacién das capacidades de ideacién coa
: demanda da administracién publica e os
sectores produtivos de Galicia.

r_ﬂ Configuracién de programas e iniciativas de
| . 'Ye . . . . . P
= aplicacion da intelixencia artificial en Galicia.

Creacién dun espazo de didlogo aberto e
permanente sobre intelixencia artificial en
@ Galicia, asf como acciéns e eventos de
comunicacién que garantan o coffecemento e a
difusién das slas capacidades na sociedade

galega.

“ Medida 2. Desefio dun marco regulatorio para o

control e o avance ético do procesamento de datos e
O seu Uuso co obxectivo de garantir os dereitos
fundamentais na aplicacién da intelixencia artificial.

Definicion de mecanismos que garantan o

ﬁ respecto dos principios éticos -
especialmente a perspectiva de xénero- e
legais na aplicacion da intelixencia artificial na
sociedade galega

Identificacion e medicién activa do impacto

ﬁﬁﬁ social de iniciativas de aplicacion das
tecnoloxias intelixentes no ambito
internacional e promocién de foros de reflexion
e debate sobre o uso destas tecnoloxias na
sociedade e economia.
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m Medida 3. Conexion do ecosistema galego de
intelixencia artificial con redes de cofiecemento e
programas nacionais e internacionais nesta
materia, a través do Radar IA.gal cuxa actividade se
centrara en:

{ail

TTTPEL

Identificacién de boas practicas, tendencias e
@ iniciativas de aplicacién da intelixencia

g g

artificial no ambito internacional e a sUa
difusién no ecosistema e sociedade de
Galicia.

Establecemento de dindmicas de
@ colaboraciéon  con entidades a nivel

¥
- -  —H—

internacional e promocién da inclusién dos
axentes do ecosistema galego en redes de
cooperacién e iniciativas de colaboracién
publico-privada en materia de intelixencia
artificial.

— .

e Posicionamento do ecosistema galego en

@ programas e oportunidades de
financiamento publico, especialmente no
marco dos fondos Next Generation e do
novo Programa Europa Dixital 2021-2027.

7 'FE
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Eixo prioritario 2. Talento e competencias en intelixencia artificial ao longo da vida

0‘ Medida 4. Implementacién da intelixencia artificial
en todas as etapas do ensino, abordando a sua
docencia cun enfoque transversal, desde a base do
sistema en educacién primaria até a educacion
universitaria, incorporando contidos curriculares
especificos nos plans de estudo das distintas
etapas formativas. Para materializar esta medida
levara a cabo:

Creaciéon dun grupo de expertos e

000 expertas en intelixencia artificial

AR encargado de desefiar a folla de ruta dos
préoximos anos no sistema educativo galego
que alcanza & innovacién e &s competencias
STEM (Ciencias, Tecnoloxia, Enxefieria e
Mateméaticas) vinculadas &  intelixencia
artificial.

@ Definicién dun programa especifico para a
formacién do profesorado en tecnoloxias
intelixentes nos diferentes niveis educativos.

aMedida 5. Orientacion da especializacion da

i formacién cientifico-tecnoléxica regulada cara ao
aproveitamento das capacidades das tecnoloxias
intelixentes.

Procura de sinerxias entre a educacién

universitaria e as profesions do futuro,
roles identificados no dmbito da intelixencia
artificial.

Definicibn e posta en marcha de

@ titulaciéns de grao e master vinculados as
tecnoloxias  intelixentes  no  Sistema
Universitario de Galicia (SUQG).

“ Medida 6. Promocion das habilidades dixitais en
intelixencia artificial para diferentes profesions en
lifia co establecido no Marco Galego de Competencias
Dixitais.

inmersién en tecnoloxias intelixentes para

@ Organizacion de talleres e xornadas de
pemes e auténomos.
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Q‘ Medida 7. Promocién do uso das tecnoloxias
intelixentes por parte da cidadania galega.

Desenvolvemento dunha campafia de
concienciacion sobre as capacidades e
beneficios da intelixencia artificial a
cidadania galega a través das distintas
estruturas xa existentes no territorio.

“ Medida 8. Procura de sinerxias entre os programas
de impulso ao talento investigador e talento
innovador cara & intelixencia artificial.

53 Orientacién de iniciativas de xeracion,
iilP captacion e retencién de talento no
ambito da intelixencia artificial

Q‘Medida 9. Impulso de iniciativas de talento
emprendedor en intelixencia artificial

Promocién da participacion de proxectos de
@ emprendemento innovador en
aceleradoras especializadas en
tecnoloxias intelixentes e sectores crave
para o crecemento econémico de Galicia

edernizacién Teensléxica
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Eixo prioritario 3. Adopcion estratéxica da intelixencia artificial

m Medida 10. Promocién do rol de Xunta de Galicia
como axente tractor na definicion e
desenvolvemento de iniciativas de colaboracion
publico-privada na adopcién da de intelixencia
artificial:

Xeracién dun ecosistema GobTech para
desenvolver solucions e xerar produtos
baseados en tecnoloxias intelixentes,
simplificando os procesos de compra e
facilitando probas de concepto en contornas
seguras para pemes e startups.

especializacion do sector TIC de Galicia
en materia de intelixencia artificial, de
forma coordinada co resto de nodos de
especializacion  tecnoléxica da Xunta de
Galicia -despregue da rede 5G para o impulso
de iniciativas de IA e aplicacién da IA para
xerar soluciéns en materia de
ciberseguridade- .

@ Lanzamento de  programas para a

6\ Medida 11. Avance na explotacion intelixente do
dato publico en base a un programa global de
adopcién da intelixencia artificial.

Implantar un modelo de goberno e
explotacién do dato publico que defina

@ estandares, taxonomias e glosarios de
metadatos e garanta O cumprimento
normativo en materia de seguridade e
privacidade da informacién.

Habilitar as infraestruturas tecnoléxicas
@ e ferramentas software que permitan o

acceso seguro e anonimizado para a

compartimento de datos publicos.
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m Medida 12. Promocidon da implantacién da
Intelixencia artificial como elemento transformador
para a prestacion de servizos publicos e o impulso
dos sectores estratéxicos para Galicia e avanzar na
sUa adopcién como activo para optimizar estes e a
fiabilidade na a sla toma de decisiéns. especialmente
nos ambitos de:

i Sanidade, modos de vida saudables e
economia dos coidados

ii. Educacion e emprego
iii. Territorio sustentable

iv. Medio ambiente, transicion enerxética
e mobilidade

v. Mar industria - agro industria

vi. Administracién, xustiza e facenda
dixital

m Medida 13. Promocién nas pemes e grandes
empresas dos sectores estratéxicos de Galicia un
estado de adopcién de soluciéns intelixentes
que lles permita competir nos mercados
internacionais

Desenvolver  soluciéns  tecnoldxicas
baseadas en intelixencia artificial para os

@ procesos industriais no campo da
fabricacion de maquinaria e outros bens de
equipo.

Impulsar programas de bonos, cheques e
axudas para o asesoramento na
incorporacién de tecnoloxias

® intelixentes nos procesos produtivos.
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Eixo prioritario 4. |+i orientada as necesidades da economia galega

m Medida 14. Desenvolvemento dunha axenda
compartida en I+D+i en intelixencia artificial
entre os sectores publico e privado que relna as
fortalezas dos diversos centros de investigacion e
innovacion e busque responder as necesidades da
administracion publica e das empresas

Integracién na comisién
interdepartamental en materia de I+D+i
do seguimento das actuaciéns enmarcadas

a na presente estratexia, co obxectivo de
favorecer a implementacion efectiva das
mesmas e mellorar o seu impacto e alcance
transversal.

Favorecer a actividade dos Hubs de
Innovacién Dixital de Galicia (DIH) no

@ eido da intelixencia artificial, para
promover o seu uso nas cadeas de valor
promovidas por eles e, especialmente,
favorecer a sUa transferencia e impacto nas
pemes galegas.

@ Medida 15. Determinaciéon da aplicacién da
intelixencia artificial como elemento esencial
para a reactivacion econdémica tras a pandemia e
® impulso da economia do cofiecemento.

@ Xacobeo 21-22
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4.5. Memoria econémica

A posta en marcha da presente Estratexia require a
mobilizacion dun importante volume de
investimento, tanto publica e privada, nos
préximos anos. O investimento publico por
parte da Xunta de Galicia, ascende a un total de mais
de 330 milléns de euros no periodo 2021-2030.

Esta cifra reflicte a aposta da Xunta de Galicia polas
tecnoloxias intelixentes. Galicia alifiase asi coas
prioridades politicas no novo marco europeo,
asi como coa folla de ruta establecida polo
Goberno de Espafa, nos que a transiciéon cara a
territorios intelixentes serd un dos puntos clave.

Con todo, ante a incerteza econdmica actual,
realizouse unha estimacion?® en dous horizontes
temporais consecutivos: 2021-2023 e 2024-
2030, respectivamente.

Alinamento da Estratexia Galega de
Intelixencia  Artificial  co  Plan  de
Recuperacion Europeo

Para alcanzar o volume de investimento publico
estimado no presente documento, é crucial o novo
orzamento 2021-2027 da Comisién Europea. A
continuacion, detallanse os distintos instrumentos que
se tiveron en conta:

A Estratexia Galega de Intelixencia Artificial prevé un
investimento per capita en intelixencia artificial

superior ao da media da UE27

2 Datos estimados tendo en conta a informacién facilitada polas distintas Consellerfas, as % de reparto entre Comunidades
Auténomas previstos pola AireF, asi como os resultados obtidos nos programas europeos de concorrencia competitiva durante o

MFP 2014-2020, respectivamente.
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. Instrumento europeo de Recuperacién . Horizonte Europa co obxectivo de

"Next Generation EU": apoiar a investigacion, 0
desenvolvemento  tecnoléxico e a
demostraciéon de  proxectos  piloto,
probas de concepto, ensaio e innovacion.

+ Mecanismo de Recuperacion e
Resiliencia destinado a apoiar os
investimentos e reformas, especialmente

aquelas vinculadas coas transiciéns verde e . Programa Europa Dixital co obxectivo
dixital, respectivamente. de implantar capacidades  dixitais
avanzadas e infraestruturas dixitais a

« REACT-EU que complementa a Politica de
Cohesién para abordar as necesidades e
axustes econdmicos e sociais mais urxentes. Xestion compartida: conxunto de fondos

xestionados de forma compartida entre a UE e

os Estados Membro:

gran escala.

Il. Marco de Financiamento Plurianual 2021-
2027:

. Fondo Europeo de Desenvolvemento
Rexional (FEDER) co obxectivo de apoiar
a conectividade dixital e as soluciéns que
aproveiten as vantaxes da dixitalizacion
para a cidadanfa, as empresas e as
administraciéns publicas.

Xestion directa: conxunto de fondos
xestionados central e directamente pola
Comisién Europea:

. Fondo Europeo Maritimo e de Pesca
(FEMP) co obxectivo de apoiar o
desenvolvemento e a aplicacién de
soluciéns innovadoras para unha pesca e
acuicultura sustentables.

Marco de Financiamento Plurianual 2021-2027

I. Mercado Unico, innovacion e economia dixital | Horizonte Europa e Europa Dixital

Il. Cohesion e valores | Fondo Europeo de Desenvolvemento Rexional (FEDER) e Fondo Europeo
Maritimo e de Pesca (FEMP)

® 'zozz ® 2023 S 2024 ® 2025 ‘zoze ¢ 2027

2021

Fonte: elaboracién propia a partir de datos da Comisién Europea.
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Con todo, o valor da capacidade de investimento publico
da Estratexia Galega de Intelixencia Artificial 2030 vai

méis ald do volume

mobilizados,

encadrandose nun contexto mais amplo de contribucion

a mellora econémica, social e medio ambiental2®

PIB Galicia

Fiscalidade

Cada euro de
investimento publico
reverterd 0,19€ ao PIB de
Galicia, o que supo6n en
total un impacto na
rigueza de Galicia de case
472 milléns de euros.

Cada euro de investimento
publico supora 0,80€ de retorno
directo en forma de
recadacién de IVE e IRPF, 0 que
supdn un ingreso total directo de
36 milléns de euros para a
administracion galega no periodo
2021-2030

e das emisiéns
en mais de
grazas
aos investimentos en
servizos publicos

intelixentes

A

Postos de traballo Cargas administrativas

Mais de 3 milléns de euros
de aforro de custos a
cidadania grazas a reducion
de cargas administrativas.

Este investimento publico
permitira dar cobertura a
case 1.080 postos de
traballo de media anual
durante o periodo 2021-
2030.

29 Datos estimados conforme &s metodoloxias utilizadas na Estratexia Galicia Dixital 2030: metodoloxfa de elaboracién de Taboas
Input Output do Instituto Galego de Estatistica (IGE), o método simplificado de medicién de cargas administrativas e da sta reducién
aprobado polo Ministerio de Facenda e Administraciéons Publicas en setembro de 2014 e o Protocolo de Gases de Efecto Invernadoiro
(GHG Protocol).

jarnizacion Taensléxica
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Capitulo 5 | Anexos

5.1. Metas Estratexia Galega de Intelixencia Artificial 2030

Nodo de Intelixencia Artificial de Galicia - 1A.gal Non Si
Marco regulatorio para o control e avance ético do
Non Si
procesamento de datos
Proxectos de investigacion no ambito da intelixencia artificial 258 >20%
Financiamento publico captado en convocatorias nacionais e "
: o . . . o 10M€ >50%
europeas de concorrencia competitiva en intelixencia artificial
Profesionais docentes con formacién en competencias dixitais
: ) e - 50%
en Intelixencia Artificial
Prazas ofertadas polo Sistema Universitario de Galicia (SUG) en
. . . o - 210
estudos de grado e mestrado vencellados a intelixencia artificial
Empresas que usan solucidns dixitais avanzadas baseadas en i 25%
intelixencia artificial
Empresas TIC con especialistas en intelixencia artificial - 20%
Administraciéns que usan soluciéns dixitais avanzadas baseadas i 50%
en intelixencia artificial
Produtos software resultado do ecosistema GobTech - 20%
Servizos publicos nos que se aplica a intelixencia artificial - 25%
Cidadania beneficiaria de servizos publicos nos que se aplica a i 25%

intelixencia artificial

*Fonte: H2020 Projects. Comisién Europea
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