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contexto
FEESL 2010

O Consellode Ministros aprobouun RealDecretoLeipolo que se creao FondoEstatalpara o Empregoe a Sostenibilidade
Local(FEESLY novo Fondo,dotado con cinco mil milléns de euros, financiarainvestimentosde execuciéninmediatapor

parte das Corporacions Locais, prioritariamente proxectos de desenvolvemento sustentable nas suas vertentes
medioambientale de apoioainnovacionecondémicae social

Osproxectosque se poderanfinanciarcon cargoao FondoEstatalparao Empregoe a Sustentabilidadé.ocalenglébansenas
linas de sustentabilidade econémica, sustentabilidade ambiental e sustentabilidade social Un dos eixos desta triple
sustentabilidade o desenvolvementdecnoldxicoe ainnovaciénen virtude doscaleso Fondoprevé:

Aobras de competencia municipal encamifiadas & creacion, equipamento e desenvolvemento das
infraestruturas de innovacione desenvolvementotecnoloxico,asicomo as destinadasa mellorar o accescas
redese infraestruturasdastecnoloxiasda informacion e dastelecomunicaciondixas e mobiles,e tamén a sua
utilizacion.

Acontratosde subministraciérgue tefian por obxectoa adquisicionde equipose sistemasie telecomunicacions
ou parao tratamento da informacién,os seusdispositivose programas asicomo os contratos de servizosque
tefian por obxecto a implantacion e desenvolvementode sistemase programasinformaticos dirixidos a dar
cumprimento ao mandato da Lei 11/ 2007, de 22 de xufio, de accesoelectronico dos cidadansaos servizos
publicos,quedandoexcluidosos servizosde mantemento.

%
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infraestructuras de telecomunicacions
FEESL 20X)as infraestruturas de telecomunicacion

Comoseindicouun dos eixosdestatripla sustentabilidade2 o desenvolvementdecnoldxicoe a innovacion,en virtude dos
caleso Fondo prevé obras de competenciamunicipal encamifiadasa creacion, equipamento e desenvolvementodas
infraestruturas de innovacion e desenvolvementotecnoloxico, asi como as destinadasa mellorar 0 accesoas redes e
infraestruturasdastecnoloxiasdainformacione dastelecomunicaciongdixase mobiles,e tamén a suautilizacion.

O despregamentalestetipo de infraestructurasde telecomunicacion® condicidbnnecesarigparagarantirque a Sociedade
da Informacioncheguea todos os cidadans pofiendoao seualcanceos beneficiose ventaxasinherentesda utilizaciondas
novastecnoloxias

Do mesmo xeito, son un elemento imprescindible para contribuir & modernizacionduas servizospublicos esenciais-
ofrecendo mais servizosao cidadande caraa mellorar a sua calidadede vida e reducindo a actual fenda dixital - e ao
crecementoe progresodasempresasgue atopanno usodo TICun elementodinamizadore facilitadorde novosprocesosle
innovacione, polo tanto, de aumentoda suacompetitividade

O novo Plan Director de Bandalarga de Galiciapersegueo obxectivo de que a maior parte dos cidadanse empresas
galegastefian a posibilidade de dispor dun accesode calidadea bandalarga asegurandaun despregamentdaseadona
eficienciae na cooperacionderivadosda visionglobaldasinfraestruturasexistentese da coordinaciénde todos os axentes
implicadosjncluidososdiferentesConcellogie Galicia

Coobxectode maximizara eficienciado investimento publico, € convenienteque asactuacionsdos Concellosdefinansena
lina de complementar e/ou favorecer o despregamentoplanificado desde a 6ptica autondmica establecendoasi unha
estratexiae un marcocomunde extensiondabandalarga

%
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FEESL 20H)as infraestruturas de telecomunicacion

Portanto, aaccioncoordinadaentre a Xuntade Galiciae asentidadeslocaisé un instrumento fundamentalque acelerarao
despregamentodas infraestruturas necesariasnos diferentes Concellog e por tanto, a capacidadede accesode todos 0s
seuscidadanse empresasatodososservizos posibilidadegjue arede llespode ofrecer

Tendo en conta as consideraciongexpostas,cabe expofier as seguinteslifias de actuaciénde caracter xeral destinadoa
mellorar 0 accesoas redes e infraestruturasdas tecnoloxiasda informacione das telecomunicaciondixas e mobiles, asi
comoa suautilizacion,de caraa formulaciénde proxectosFEEShor parte dasentidadesmunicipaisgalegas

#
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infraestructuras de telecomunicacions
Posibles linas de actuacion

As principais actuacions a realizar para complementar e/ou favorecer o despregue de novas infraestruturas de
telecomunicaciénsnos concellos,e poder asiacelerara chegadada bandalarga e ofrecer a todos os seushabitantesas
mesmasvantaxespodenir nalifiade:

AActuacionsde facilitacion do despreguemediante a posta a disposiciondos operadoresde emprazamentosnos edificios
publicos,construindo/adaptandoos mesmoscofin de facilitar o desenvolvementade redesmobilesde novaxeracion

Comose recolle no cédigode boas practicaspara a instalaciénde redesde nova xeraciénasinadopola FederaciénEspafolade Municipiose
Provinciagf FEMP) a patronal do sectortecnoloxicoAETIG auspiciadopolo Ministerio de Industria, Turismoe Comercio,os concellospoden

abordar numerosasactuacionsde facilitaciondo despreguede infraestruturas,facendodo mesmoun despreguemais ordenadoe seguro,e
pondoen valorassuasinfraestruturasque sonun claroactivoparaos seuscidadanse empresas

Ademais asdevanditasactuacionsservirdnparaaceleraren gran medidao despegueda bandalargamobil medianteredesde terceiraxeracion
gue suporanun pasodecisivona dispoiiibilidadede servizosavanzadogle telecomunicaciongaracterizadapor proporcionarun grananchode

bandae por permitir mobilidadee ubicuidadedascomunicaciéns

ADespregandorede propia de banda larga fixa -fibra Optica- para interconexion de emprazamentosmunicipaisou para
zonasmoi concretascomopodenseros cascogshistéricos etc.

Enadicionasactuaciongle facilitacionde despregue ps Concelloppodentomar a iniciativano mesmoe despregara suapropiarede fixa de nova
xeracion,tendo en conta que, aindague actualmenteas necesidadesle anchode bandapddensecubrir axeitadamentecon tecnoloxiaxDSLe

HF((cable),prévéseque no futuro osfogares,empresase edificiospublicosrequiranmaiorescapacidadesNestesentido,a tecnoloxiade acceso

sobrefibra optica (FTTxpestaconsideradacomoa infraestruturado futuro a despregargue permitira ofrecerao usuariofinal maior velocidades
maisservizos

A continuaciondescribenseas actividadesa levar a cabo en cadacasoe que constituiriano grosodo proxectoasociadoa
cadaactuacion

%
Iniciativas no ambito do FEESL 2080|




NN XUNTA DE GALICIA

Y
_'_r_'_ PRESIDENCIA

Infraestructuras de telecomunicacions e —
Posibles linas de actuaciéfacilitacion do despregue de rede

Construcioadecuacion deemprazamentosie dominio publico

OBXECTO:

Pér a disposiciondos operadoresde rede, que poidan ofrecer o futuro servizode bandalarga nos diferentes Concellos,0os emprazamentos
publicosg totalmente acondicionadog necesarioparasituaros seusequiposde emision

ALCANCE:

Enprol de de cumpriro obxectq e senun caracterexhaustivodeberiansecompletarasseguintesaccions

ARecofiecementodos plans de despreguedos diferentes operadores para validacion do conxunto de emprazamentosaxeitadospara a
colocaciondosequiposde emisiéon

AEstablecementado modelode WS Y LJ | T O X Igifegkdofaas caracteristicasilo mesmoen funcion da clasede solo zonasresidenciais,
conxuntohistérico-artistico,edificioscatalogadoszonasverdes,zonasde usorecreativo,espazogiaturaisou espazosiaturaisprotexidos

AAdecuacionde emprazamentono que se deberanconsiderar acometidaenerxéticacosseuscorrespondentesistemas
de alimentacionininterrompida, casetacon diferente acabadoe recubrimentoen funcién do tipo de solo, armarios,
mastros/torres/postesadaptadosie novoaotipo de solo, etc. :

AEstablecementodas recomendacions/obrigasa seguir polo/os operadores na posterior colocacion dirixida & (((
mimetizacione integracidbnno contornoe a comparticiondo emprazamento

AEstablecemento dos mecanismos de resposta as peticions de informacion do Concello sobre as emisions
radioeléctricaddasestacionsasede telecomunicacionsolocadas

>
>
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infraestructuras de telecomunicacions
Posibles linas de actuaciqriespregue de rede propia de banda larga fixa

Despreguede fibra para a interconexion deervizospublicos

OBXECTO:

Despregafibra Opticaparaa interconexiénde edificiospublicoscontandoasicunharede de alta capacidadgaracomunicaredificiosmunicipais,
centroseducativosgtc. e abrir asposibilidadesie establecerservizosavanzadosobrea mesma

ALCANCE:

Senun caracterexhaustivodeberiansecompletarasseguintesaccions

AEstudioe desefioda rede necesarigparaa interconexiondos emprazamentosnunicipais

AEstablecementalun plan de aproveitamento dasinfraestruturas W (i dzo dzltérrdfvas @ titularidade municipal, como son a rede de rede
de sumidoirosaredede iluminacionpublicaou a rede semaférica Taméndeberansencluir os posiblescorredoresde servizognunicipais [Con
estapropostatratalle de aproveitartodas as canalizaciéngjue xa existanno Concelloaindaque inicialmentenon estivesenprevistasparaiso,
paraasievitardespreguegonobracivilnaviapublica]

ARealizaciorda obra civil se fora necesariadebido & inexistenciade infraestruturastubularesou corredoresaxeitados
Noutro casoacondicionament@lasmesmas

ATiradada FO. e acondicionamentodos equipamentosnecesariogpara a entrada da mesmanos edificios municipais
seleccionados

ADefinicibndo modelo de postaa disposiciéndo operadorda rede de fibra 6pticaimplantada

#
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E convenientelembrar que, a elaboracione postaen marchado Plan Director de BandalLargade Galicialideradapola
Xuntade Galiciapersegueo obxectivo de que a maior parte dos cidadanse empresasgalegastefian a posibilidade de
dispor dun accesode calidade & banda larga, polo tanto, é recomendableque os concellosexpofian proxectos de
complementaciéne/ou para favorecer o despregue planificado desde a Optica autondmica, establecendoasi unha
estratexiae marco comun de extension da banda larga que evite a duplicidade de investimentose recursos,e o
desenvolvementale soluciénsndividuaiscunhafraxil sostibilidadeecondmicae non necesariamentaliiadasco esquema

de despregueecnoldxicooptimo en cadazonade Galicia

Defeito, en Galicialevaronsea cabomoitas iniciativasde implantacion de redesde bandalarga senfio como proxectos
individuaise senunhaestratexiacomun, paradar respostaa extensionde bandalargaen zonasrurais Peroen moitosdos
casospsresultadosnon foron satisfactoriosxaque a baixademandafinal de servizo-debido na maioriadoscasosa que
a cobertura de servizo se reduce ante a dispersion poboacional que caracterizaao rural galege non acadabaa
rendibilizaros custosnecesariosle implantacione mantementode rede.

#
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XUNTA DE GALICIA

ain

+ +

i: PRESIDENCIA
Secretaria Xeral de Modernizacion
e Innovacién Tecnoloxica

L K ]

Infraestructuras de telecomunicaciones
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Portodo iso,non é recomendableplantear proxectosparaaimplantacionde redesde bandalargasenfios de forma individual por:

V  Adificultade que comporta a definicion dun modelo de negocioque asegurea sostenibilidadedo proxecto a longo plazoe evite,
deste xeito, as achegasecondmicasrecurrentes por parte do concello ante un servizo deficitario para o adxudicatario,que
condicionariaao concelloa achegardifieiro de forma permanentepara evitar a cancelaciérdo servizopor parte do operadorcoa
conseguientgérdidado investimentorealizada.

V A problematicaque pode xenerar para o concellosufragarun sistemaque non respondaas expectativasdos usuarios tanto en
calidade de servizo, como na cobertura alcanzada,convertindo ao propio concello no blanco das criticas dos cidadanse
deteriorando a suaimaxe publicafronte aosvecifiospor ter creadounharede que se percibecomoun investimentoineficiente,un
malusodosrecursosdo concello Situaciomue xaseten dadoen concellosgue acometerona creacionde redesen solitario.

V A existenciade conflitos de frecuenciasde operacién,o uso non axeitado de potenciasde emisién que non respetanos valores
legais,os conflictos coa CMTpor prestar un servizoen competenciadesleal, etc... son problemaslegaisque diferentesconcellos
tefienexperimentadgoor levara caboestetipo de actuacionsresultandoen moitos destescasosa cancelaciordo serviza

Nestenovo marco, 0s concellosdebenplantexaro proxecto en cooperacion dende unhavisién supramunicipako obxeto de acadarao maior
numerode poboacione nuncadendeo punto de vistade operadoresde red propios.

#
Iniciativas no ambito do FEESL 2010|



"4 XUNTA DE GALICIA
:i: PRESIDENCIA
Secretaria Xeral de Modernizacion
e Innovacién Tecnoloxica

Infraestructuras para a administracion electronica
FEESL 2010 e o cumprimento da Lei 11/2007

O nivel de desenvolvementoda Administracion Electronicanas entidadeslocaisprecisaun forte impulso, especialmente
nosmunicipiosconmenorpoboaciéne recursos

O Fondoé, pois,unhaboaoportunidade para conseguiravancesnesteterreo, desdeque os proxectosexpostosrespondan
asnecesidade® capacidadeseaisdos concellose alifiensecoastendenciasque, en materiade administracionelectronica
municipal,éstanseimpondo.

Un dos principios xeraisda Lei 11/2007 € o de cooperacionna utilizacion de medios electrénicospolas administracions
publicas(art. 4.e), reforzadopolo mandatode reutilizaciébnde aplicacionse transferenciade tecnoloxiasque desenvolveo
Capitulolll, integramentededicadoa este aspecto Nestalifia, 0 avancemaissignificativoda administraciérelectrénicalocal
estaseproducindonaqueledugaresnos que, desdeentidadessupramunicipaigmancomunidadesjeputacionsprovinciaise
mesmocomunidadesautonomas)desenvoélvens@roxectoscolectivos

Neste sentido € preciso mencionar o recentemente firmado Protocolo de colaboracion entre a Xunta de Galicia, as
deputacions provinciais da Coruia, Lugo, Ourensee Pontevedrae a FederacionGalega de Municipios e Provincias
(Fegamp para o desenvolvementoda e-Administracion en Galicia protocolo que busca establecerun marco de
colaboracionpermanenteque permita a coordinaciondasiniciativasque se van levar a cabono territorio da Comunidade

Autonomade Galiciaparaaimplantaciondosservizosle Administraciorelectronica
Por este motivo, calqueraactuacionproxectadano marcodo FEEShon debe ir orientada a crear ou implantar solucions

individuais, pero si debenir orientadasa establecerunhasinfraestructurasrobustasque faciliten calqueraproxecto de
evoluciondaadministraciorelectronica

|l
v
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Infraestructuras para a administracion electronica
Posibles linas de actuacion

Por outra banda,se ben o aspectomaisvisibleda Lei11/2007 € a prestacionde servizosen lifla ao cidadan non € menos
certo que existen principios basicos que marca a norma ¢ como a accesibilidade a seguridade a simplificacion
administrativa,a neutralidadetecnoldxicaou a interoperabilidad¢ que son, ao tempo, a base para 0 desenvolvemento
futuro dos servizostelematicos Estesprincipios basicos,ademais si preséntanun impacto directo en cada corporacion
municipale sonabordablesdesdecadaun dosconcellos

Xaque existen principios basicosda Lei 11/ 2007 cuxo cumprimento require unha intervencién individual por parte dos
concellosprépbénseas seguintesactuacionsque, aindaque non se trata de proxectosfinalistas,no sentido de que o seu
resultadodirecto non é a provisionde servizogelematicosao cidadan,si sonelementosesenciaispara o cumprimento da
norma que, ademais,preparanao concellopara a interoperabilidad con eventuaisplataformas comunsde administracion
electronica

ACumprimentodo principiode accesibilidade
ACumprimentodosprincipiosde seguridadee proteccionde datos
Adicionalmentepréponseoutra actuacionrelacionadaindirectamentecoamodernizacionda administracionnosconcellos

ARacionalizaciéde custosde infraestruturasinformaticasmunicipais

|l
v

Iniciativas no ambito do FEESL 201Q|



XUNTA DE GALICIA
i: PRESIDENCIA

Infraestructuras para a administracion electronica

e Innovacién Tecnoloxica

Posibles linas de actuacigrcumprimento dos principios basicos da Lei 11/2007

Cumprimentodos principios deseguridadee proteccion de datos

OBXECTO:

ALeill/2007 estableceprincipiosxeraisparaa seguridadenaimplantaciéne utilizacibndosmedioselectronicogpolasAdministraciondublicase
o respectoao dereito & proteccionde datosde caracterpersoalnostermos establecidogola LeiOrganicalsy/ 1999, de Protecciondos Datosde
CaracterPersoal

ALCANCE:

Dotar ao concello os medios técnicose as normas de funcionamentoque garantan unha operativa axeitadaen materia de seguridadee
protecciénde datos, asicomo,seé o caso,desenvolveras modificacibnsnecesariasna plataforma tecnoléxicapara axeitalasa lexislacionen
xerale de forma particular a LeiOrganicade Proteccionde Datos(LOPD)

O Sistemade Xestionda Seguridadeda Informacion deberasecontemplar como unha area funcional mais do departamentode sistemasde
informacion Asfuncionsprincipaisdaareade seguridadeseran

A Elaborar, manter e publicar o plan de seguridade onde lle establecenas pautas, normas,
procedementose protocolosque asegureno cumprimentodos requisitoslegaisde seguridadee,
en particulardaLOPD

A Contemplare organizarauditoriasperiddicasde seguridadetanto internascomaexternas

A Propore desenvolverasaccionscorrectivasque lle derivendasauditorias

OBSERVACIONS :

Osprincipiosde seguridadee protecciénde datosformanparte do TituloPreliminardaLeil1l/2007.

>
>
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Posibles linas de actuacigrcumprimento dos principios basicos da Lei 11/2007

Cumprimento do principio deccesibilidade

OBXECTO:

A Lei11/2007 establececomo un principio xerala accesibilidad& informacione aosservizoselectronicos,co obxectode que todas as persoas
poidan exerceros seusdereitos en igualdadede condicions incorporandoas caracteristicamecesariagpara garantir a accesibilidadelaqueles
colectivosque requirana Ademais,neste sentido, 0 RealDecreto 14942007, estableceunha data de cumprimento obrigatorio de normasde

accesibilidadénternacionalparaaspaxinasde Internetdasadministraciongublicas fixandoaen 31 de decembrode 2008

ALCANCE:

Proponseaxeitar as paxinase servizosofrecidos desdea entidade local, se as hai, a partir da realizacionde auditoriasque permitan avaliaro
nivel de cumprimento do principio de accesibilidades definir as acciénscorrectivasa levar a caba Paraiso teranse en conta os seguintes

aspectos
A Compatibilidade web: avaliacion con diversos navegadores avaliacion con diversos sistemas operativos, e avaliacién con diversas
configuracions

A Avaliacionautomatica avaliacioncon softwarelibre de analiseautomaticabaseadoen estandareaV3Cc¢ WAI- WACAGL.0.
A Avaliacionmanuat estudio do grao de accesibilidadenunha aplicacionmulticanle a
baseadan directricesUNEe WCAGL.O. > IR
A Test de usuarios discapacitados mediante tecnoloxiascomo Eye Tracking ou
softwarede lector de pantalla(JAWS) @ee taw .
A Certificacion obtenciondacertificacionUNEL39803 00 : .bE  tobi

OBSERVACIONS: ‘

O principiode accesibilidadéorma parte do TituloPreliminardaLei11/2007.

COMPATIBILIDAD 'S EVALUACION
WEB AUTOMATICA

#
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Posibles linas de actuacignnfraestructuras informaticas municipais

Racionalizacion deustosde infraestruturasinformaticasmunicipais

OBXECTO:

Garantira unificacione a eficienciana xestiéne operaciondasinfraestruturastecnoloxicasdo concelloasicomo a suaeficienciaenerxéticapara,
destamaneira,reducir custosde hardware licenzasmantemento,persoalao cargoX e diminuirasemisionsde CQ dandocumprimentoa outro
dosobxectivosdo FEES&n materiade aforro e eficienciaenerxética

ALCANCE:

O proxectode racionalizaciémle custosde infraestruturasinformaticascontemplaravariasfasesparaa starealizacion

AAnélise da situacion actual da infraestrutura tecnoloxica Parao que se realizaransecantos
estudosou auditoriassexannecesariogparadispordun catalogode servizosactualizadce global
sobreos servizoggque se contemplanno concelloasicomo, dos consumosenerxéticosno ambito
doTIC

ADesefioda situacion futura. Coaanaliseda situaciénactual (servidores servizosde IT, basesde
datose aplicaciénsyealizaranses plansde consolidaciérparaa optimizaciénde recursostendo
enconta,ademaismedidasde eficienciaenerxética

AConstrucion, migracién e paso a producion da nova infraestrutura tecnoloxicamediante a
solucionde infraestruturaproposta

S31S0D 3d
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E convenientelembrar que, atendendoao principio de cooperaciénestablecidana Lei 11/ 2007, & tendenciade prestacion
de servizoscomunsantes apuntadae ao evidente factor de eficienciaen medios econémicoshumanose materiaisque
representag recomendableque os concellosexpofianproxectosen cooperacion desdeunhavisionsupramunicipal

Nestesentido,a disposicionadicionalsegundado RealDecretoestablecea posibilidadede presentarproxectosconxuntos
asmancomunidadesie municipiose asagrupacionsde dousou mais municipiosconstituidosparao desenvolvementoe a
execuciéndos proxectoscontempladosno mesma

Por outra banda,e atendendoa este mesmoprincipio, non € recomendableexpofer proxectosde desenvolvementoou
adquisicionde plataformasou compofientesparaadministracionelectronicaparaasque existanou € previsibleque fagano
no curto e medio prazosolucionanancomunadagrestadasdesdeentidadesde ambito territorial superior.

V Compofientesde servizosde administraciénelectrénica (sinatura electrénica, notificacion telematica, pasarelade
pagamentosetc.).

V Plataformasde tramitacion (en xeral plataformasde e-Administracionou sistemasde xestionde expedientes)senon
gue sedebenaproveitaros recursosdestetipo que se poidanproporcionardesdeadministracionsie ambito territorial
superior Comocasoparticular,mencionarque non deberianacometersede forma illada proxectosparaa tramitacion
electronicaen ambitosde importante impactomunicipal

V Plataformasde contratacion electrdnica, que poden ser asumidasde mellor forma por administracionsde ambito
territorial superior

|l
v
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Rede Galega de Centros de Servizo para a Sociedade da Inforr@aidaxto

AnovaRedeGalegade Centrosde Servizoparaa Sociedadeda Informacionintegraranunhamesmarede a todos os espazogie acceso
publicoa Internet existentesen Galicia(307 na actualidade)cunhaestratexiaclarae definidae unhaimaxede marcapropia,ao mesmo
tempo que ofrecerdunhacarteirade servizosaoscidadanse empresasglesdeunha perspectivaransversalke multinivel que permitira o
desenvolvementale diversasactividadesalifiadascoaconsecuciordos obxectivosexpresadosio PEGSI

Co obxectivo de reforzar esta nova estrutura en rede, sera necesario

configurarun novo modelo de xestiénen tres nivelesque opere baixoo

paraugasia SecretariaXeralde Modernizaciore InnovaciénTecnoloxica __________ \ XUNTA DE GALICIA
A sz . p . ¥, ¢l PRESIDENCIA Relaciones
A Comité Asesor compostopor persoaladscrito & propia SXMITe por | na - ® T Secretaria Xeral de Modemizacion  insiucionais
, . ., .. ' @[’l € Innovacion Tecnoloxica
persoal da SecretariaXeral de Medios, coa funcion de dirixir e L ___ = ____ 1

planificaro funcionamentoda Rede

—————— LN
.“%". XUNTA DE GALICIA I

. $, ¢ CONSELLERIADE TRABALLO
Gestion 1 ‘*‘ E BENESTAR

A Xestion da Rede A xestion operativa das actividadese recursosda

, . y 4 = . Formacién 1 e : apilaridad para I'ed,es S
rede seradesenvolvidgoola d C dzy R patak Gajffidadelndustriale o Caricacon =@ c o camorson, - %152592&2?555 ! = |
r4 H ~ 14 sesoramjgnto \ cen enri Uieﬁlsriﬂélﬁmo e p—
DesenvolvementdecnoléxicaleD | £ A OA | € rmeaniond | iy : {_“ ___________ _ [ a1
. . . . Conocimiento || ¢ "ET{&éhTHOS N
A Desenvolvementoda carteira de servizos orientados a todos o0s ) gy

actividades y recursos,
_ I_Difusién.Coordinacié_-_n_._
.= Dinamizadores®

Servizos tecnoloxicos

Financiacion,
Recursos

sectores cidadania PEMESe Autbnomos Administracionslocais,
autonomicasetc.)

Actividadede difusione promociondarede

Coordinaciore difusibndosrecursose actividadesloscentros
Formaciordo persoaldinamizador

Xestion dos servizostecnoldxicoscomuns (intranet, plataformas e-

-—— e e - -
oY

mm——————

> >

Iearning hostingX) Modelo de organizaciény gestion

A Xestion da Infraestructura, recursose persoal (dinamizadores) Esta
funcién seraasumidapolas entidadestitulares dos diferentes centros
adscritosa NovaRedede Centrosde Servizq Concellos)
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apoio 0 desenvolvemento de proxectos de ambito aﬁﬁé"fﬁm

e Innovacién Tecnoloxica

Rede Galega de Centros de Servizo para a Sociedade da InforqmBoi&ecto

Rede Galega de Centros de Servizo para a Sociedade da Informacion

OBXECTO:

Dotar ao concello dun Centro de Servizointegrado na Nova Rede de Centrosde Servizopara a Sociedadeda Informacién, asi como o
desenvolvementalasactividadegropiasda Redeno Centroao longode todo o 2010,

ALCANCE:

Lasprincipalesactuacionesarealizarparala adecuaciérdel centroy suincorporaciénal proyectode la NuevaRedde Cetrosde Servicioasicomo
la operaciénde susactividadesa lo largodel afio2010sonlassiguientes

A Contrataciondo persoaldinamizador Asprincipaistarefasque desenvolveré dinamizadorasociadcao centro sona promociondo usodas
TICna poboacién,a dinamizaciérdasPYME® microPYMEsa xestiondo aula, planificaciéne impartementodasactividadesde formacion,

difusione publicidadedasactividadesetc.

A Adquisicionde equipamentoinformético e mobiliario: Parao correctofuncionamentoe desenvolvementalasactividadespropiasda nova
Redede Centrosde Servizcé imprescindibleque o centro esteadotado de equipamentoinformaticoadecuado Poroutra banda,seraprecisa
aadquisiciérdo mobiliariodasaulasdo centro.

A Soporte aos gastos correntes do centro: Mantemento do equipamento informatico, adquisicionde material fungible e de oficina e
mantementodo centro.

A Acciénsde promocion e difusion do centro no ambito local: Paradar a cofieceros servizose posibilidadesque o centro pon a disposicion
doscidadangdo concellq é imprescindiblea organizaciorde eventos xornadascharlase outro tipo de actuacions

#
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Apoio para ou desenvolvemento de proxectos de aﬂﬁ&&%ﬁ@n@zﬁmco
Actuacions sobre os xuzgados de p&ontexto

Nosultimos anos,a Xuntade Galicia,0 Ministerio de Xustizayed.ese asentidadeslocaisestandesenvolvendaliferentesiniciativasen
GalicigparaimpulsaraincorporaciondasTICnho &mbito dos270 Xulgadosie Pazde la ComunidadAutonoma

Entreelas,a de maior relevanciafoi o programado RexistroCivil en Lifia, medianteo cal se estarealizandounha primeiraadecuacion
dainfraestruturae conectividadedasinstalacionsdos Xulgadosle Paz moitos delesnasinstalaciénsglos propiosconcellos Asimesmo,
estansedesenvolvend@ccionsde capacitaciortecnoloxicaparao persoaladscritoaosrexistroscivisdosdevanditosxulgados Peroesta
primeira adecuaciéne despregamentada infraestrutura TICnecesitaser completadae mantida no tempo en dptimas condicidonsde

funcionamentoe seguridade

Debidoa isto, faise necesariaa accionconcertadaentre a Xunta f &ﬁ} iﬁ
S

de Galiciae ascorporaciéndocaisnosseguintesAmbitos |
ACompletaro despregamentodas infraestruturas TICbasicona .”“T“GC

totalidade dos Xulgadosde Paz St er oo ez

ADECUACION COMPLETA l I
| red.es

SOPORTEIN SITU
l ENTIDADESOCAIES

AGarantir o mantemento e soporte in situ das instalaciénsdos
Xulgadosde Paz(adecuacioreléctrica,conectividadede banda /'
larga,renovacionde equipamentoinformatico...)

(Xulgados de Paz \

S . |
5 ‘ I ‘ \ Rexistro Civil en Lifia:

A Adecuacion basica.

Rexistro Civil A Formacion

Conciliacién e mediacién

Xuizos verbais
\ Xuizos de faltas J
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